Sekretess

Huvudregeln inom socialtjansten &r att sekretess rader. Det betyder
att uppgifter om dig och din situation inte ld&mnas ut till obehériga
och att dokument med sadana uppgifter forvaras sa att obehdriga
inte kan lasa dem. Daremot har man i de flesta fall rétt att se
uppgifter i dokumenten som ror en sjalv

Lankar for mer information:
www.hoor.se

www.socialstyrelsen.se
www.konsumentverket.se

Telefonnummer:
Individ och familjeomsorgen H66r
0413-28400

Hushallsekonomisk radgivning:
0413-62873

Social sektor
Box 56
243 21 Hoor

lg’l Hoors
o6l kommun

SOCIAL SEKTOR

Ekonomiskt bistand

De flesta av oss rakar nagon gang ut for
att vara pengar inte racker till.
For det mesta hittar vi nagot satt att I6sa situationen pa, men
ibland kan det vara svart att hitta lésningar pa egen hand.

Det finns da mojlighet att vanda sig
till socialtjansten for rad och stod.
Man har ocksa mojlighet att ansoka om ekonomiskt bistand
enligt socialtjanstlagen.



Forutsattningarna  for  ekonomiskt bistand finns givna i
Socialtjanstlagen (SoL) 4 kapitlet 1 §:

” Den som inte sjéalv kan tillgodose sina behov eller fa dem
tillgodosedda pa annat satt har ratt till bistand av
socialndmnden for sin forsérjning (forsérjningsstdd) och for sin
livsforing i 6vrigt”

Utover lagtexten finns det kommunala riktlinjer som géller i HG6rs
Kommun och &r bestdamda av vara politiker.

Vem kan soka?

Du som dr bosatt i Ho6rs kommun kan soka ekonomiskt bistand.
Ar du gift/sambo/registrerad partner sa soker man tillsammans som
gemensamt hushall.

| gemensamt hushall ingar de vuxna som lever ihop samt de
eventuella barn som bor i hushallet pa minst halvtid (delat boende)
och som de vuxna ar forsorjningsskyldiga for.

Enligt folkbokfdringslagen ska man vara skriven pa den adress man
ar bosatt pa. Det bor man ocksa vara vid ansékan om bistand for att
undvika missforstand.

Du som vistas i kommunen utan att vara bosatt har, kan under
vissa forhallanden erhalla bistand tillfalligt.

Vad kan du sjalv gora?

Man tanker inte alltid pa att man kan gora mycket sjalv for att
forandra sin situation. T ex om man har kontakt med:
Forsakringskassan: da kan man kontrollera att man har sokt alla
bidrag man har ratt till och att dessa ligger pa "ratt” niva, att man
tar ut 7 dagars foraldrapenning per vecka mm.

Kronofogdemyndigheten: ~ dd  maste man  bevaka att
forbehallsbeloppet &ar ratt sa att det inte dras mer dan man har
mojlighet att betala. Man kan ocksa tillfalligt bli betalningsbefriad
pga storre och nddvandiga utgifter, ex tandvard.

Om man har bekymmer med att ha kontroll pa hushallsekonomin
eller stora skulder som man inte kan betala, kan man kontakta
hushallsekonomisk radgivning. Dar kan man fa rdd och praktisk
hjalp med att lagga upp hushallsbudget, uppratta
avbetalningsplaner, soka skuldsanering mm.

Att se dver sitt boende I6nar sig nastan alltid. Antingen att man helt
enkelt byter till ett billigare, eller att man hyr ut ett rum, byter
uppvarmning eller skriver om sina lan. Ibland finns majlighet att
beldna ett hus.

Om man é&r arbetslds ska man vara inskriven pa
Arbetsformedlingen dar man aktivt kan undersoka sina mojligheter
att fa stod vid/med arbete eller utbildning. Man kanske ocksa har
mojlighet att fa nagon form av ersattning vid aktivitet.

Om man har arbete kan man titta pa sitt schema, utoka sin
sysselséttningsgrad, byta arbetsuppgifter mm som kan mojliggora
Okad inkomst.

Det finns sakert ytterligare saker som du sjalv kan undersotka
beroende pa vilken situation du befinner dig i.

Hur anséker man?

Om du kommer fram till att du behdver ta kontakt med
socialtjansten géllande din ekonomi sa kontaktar du Individ och
familjeomsorgen och begér att fa prata med mottagningen.

Du kommer da att fa prata med en socialsekreterare som
handlagger ekonomiskt bistand. Da far du ocksa mer information
om vad som galler i just din situation och vid behov bokas tid for
besok.



