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Sammanfattning

For att fullt klara verksamheterna i framtiden maste kommunerna attrahera nya grupper
pa arbetsmarknaden. Lika viktigt som att ungdomar valjer ett jobb i kommunen, &r det
att fler aldre viljer att stanna kvar ndgra ar till. Fler man beh6vs i de kommunala
verksamheterna, fortfarande ar 8 av 10 anstallda kvinnor. Att underlatta for manniskor
som vill byta karridr eller ar arbetssokande ar ocksa viktigt. Vi verkar dven for att
torbattra kunskapen om och attityderna till kommunala jobb och paverkar utbildnings-
anordnare och myndigheter for att kommunernas behov av utbildningsplatser med ratt
innehall ska tillgodoses. Egna kompetenshojande aktiviteter och projekt pagar inom alla
kommunens verksamheter.

Ho6rs kommuns ”akilleshélar” &dr for ndrvarande forskolldrare inom barn och
utbildningssektorn samt sjukskdterskor inom sociala sektorn. Bristen pa forskollarare
och sjukskoterskor bedoms av Lansarbetsnamnden i skdne vara fortsatt svar under en 5
ars period. Det noteras dven att grundskolldrare ak 4-9, ar pa vag in pa bristyrkeslistan.

Verksamheterna bedomer att man har god kontroll 6ver prognosperioden fram till 2006.
Medvetenheten om de dar efter féljande pensionsavgangar ar god men oroande.

En oro kan ocksa skonjas da det galler kommunens 6kade sjuktal. Handlingsplanen for
att hantera sjuktalen har emottagits positivt och arbete pagar I6pande pa olika nivaer for
att fa ”friskare” medarbetare. Aven kommunens personalpolicy ger ett mycket gott stod
for verksamheterna. Tidshorisonten for dess implementering varierar mellan de olika
verksamheterna.

Medarbetarsamtal ar en annan viktig variabel i personalarbetet. Organisatoriska
forandringar pagar for narvarande inom sociala sektorn, vilket kommer att innebara ett
narmare ledarskap och darmed ocksa mojligheten till kvalitativa medarbetarsamtal.

Ho606rs kommun har en god rennomé pa arbetsmarknaden. Av de, under 2003, drygt 160
utannonserade befattningarna har vi haft manga sdkande med hog kompetens fran saval
naromradet, som resten av skdne. Undantaget ar vara tidigare nimnda ”akilleshalar”
dar vi haft fa sokande.



Bakgrund, syfte och arbetsmetod

Personalkontoret har genom kommunstyrelsen fatt uppdraget att kartlagga vart
framtida personalbehov, uppdraget dterfinns bland annat i var personalpolicy. Syftet
med personal-forsorjningsplanen &r att utgora ett stod for kommunens beslutsprocesser
samt nuvarande och framtida arbetsgivarstrategi.

Personalforsorjningsplanen har vidare till syfte att ge en sammanfattande bild 6ver var
personalstruktur och personalférhédllanden. Den ska ocksa ses som ett arbetsredskap for
att kunna f6lja upp och atgarda eventuella problemomraden.

Kommunen &r den storsta arbetsgivaren i H60rs kommun med verksamheter inom
manga olika omraden. Personalen utgor karnan i organisationen, samt nara nog 2/3 av
nettokostnaderna

Over en fjardedel av kommunens anstillda kommer inom en 10 ars period att ha
uppnatt pensionsaldern, medeldldern pa vara anstéllda ar nu 45 ar, till detta har vi dven
noterat rekryteringsproblem inom vissa yrkesgrupper.

Personalforsorjningsplanen kan omdajligt utgora ett facit, da vi lever i standig
omvarldsforandring. Dock framtonar vissa atgarder som bor prioriteras:

* Att behélla och rekrytera ratt personal.
¢ Att ha en beredskap for kommande bristyrken, och analyserade bristomraden

* Att utveckla arbetsmetoder for att vara ett konkurrenskraftigt alternativ pa
arbetsmarknaden idag och i framtiden.

Arbetsmetoden bygger pd kommunférbundets personalrekryteringsmodell (se bilaga 1),
personalekonomiska nyckeltal (Personalkontoret), externa prognoser samt
verksamheternas syn pa nuldge och framtid (frageformular se bilaga 2). Verksamheterna
har erhallit frageunderlag samt ovan namnda statistiska underlag under 2003.

Insamlade data har sammanstills av personalkontoret under forsta kvartalet 2004.
Denna personalforsorjningsplan tar sikte pa 2006 men bor justeras/uppdateras med 2-ars
intervaller.



Omvirlden

Sverige & Europa
Idag har manga kommuner fatt allt svarare att rekrytera den personal de
behover. Sveriges kommuners rekryteringsbehov under perioden 2000-2010
beddms av kommunférbundet att uppga till 625 000 medarbetare.
Omsvangningen fran att ha varit en sektor med krav pa att minska antalet
anstéllda till att ha stora rekryteringsbehov har gatt snabbt. En viktig
huvudfraga ar om det kommer det att finnas tillrackligt med valutbildade
medarbetare att rekrytera i framtiden, en annan viktig fraga ar hur vi skall
bevara och bibehalla den personal vi har idag. Utvecklingen i Sverige sker
inte isolerat utan ar starkt relaterad till var omvarld. Var formaga att dra
fordel av och ta ansvar for den alltmer férdjupade Europeiska integrationen
och de mojligheter som oppnas for saval kommuner, landsting och regioner
som ndringslivet i ett utvidgat Europa kommer att ha stor betydelse, inte
minst for den regionala utvecklingen i vart land. Vid Europeiska radets mote
i Lissabon i mars 2001 beslots att EU fram till ar 2010 skall bli varldens mest
konkurrenskraftiga och dynamiska kunskapsbaserade ekonomin. Ett antal
initiativ har sedan dess tagits for att uppfylla detta mal. Dock kvarstar manga
olosta fragor.

Kalla: Svenska kommunfoérbundet

Skdneperspektivet
Sysselsattningen okar och lanet ar attraktivt ur manga synpunkter. Under
prognosperioden 2001-2011 férvantas Skanes folkmangd att 6ka med ca 5 000
personer om aret, till ca 1,2 miljoner invanare. Skanes andel av Sveriges
folkmangd 6kar under samma period fran ca 12,7 till ca 13,1 %.Den storsta
delen av Skédnes befolkningsokning beror pa att det flyttar in fler personer an
det flyttar ut ur lanet. Den 6vervagande delen av flyttningsoverskottet
kommer fran de 6vriga lanen i Sverige. Skane far aven en nagot storre andel
av invandringen under de kommande aren. Medelaldern i Skane 6kar och
allt pekar pa att denna utveckling kommer att fortsatta ett bra tag framover.
Antalet ungdomar kommer inte att bli farre men daremot kommer deras
andel av befolkningen att minska. Aldersgruppen 65-69 ar ar den som
forvantas oka kraftigast under prognosperioden. Stora pensionsavgangar
kommer dock forst om nagra ar och da forvantas ersattningsrekryteringarna
att 6ka markant. En hogre genomsnittsadlder bland de anstéllda innebar en
okad franvarotid p.g.a. ett storre antal semesterdagar och stigande
sjukfranvaro, vilket med stor sannolikhet kommer att paverka
rekryteringsbehovet redan under prognosperioden. Flyttningarna mellan
kommunerna i Skéne dr omfattande. De storsta flyttningsoverskotten i
prognosen aterfinnes i Sydvastra Skane, medan det i norra och 6stra Skane
vantar en kraftig befolkningsminskning.

Kélla: Kommunforbundet Skane
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Jamforelse mellan Skdne och Hoors rekryteringsbehov, 2001-2006.Underlaget avser

arsarbetare och antal individer

Rekryteringsbehovet i Skanes kommuner 2001-2006
v

Forskola och skolbarnomsorg

s Hoors

L
56l kommun

Rekryteringsbehov i HO6rs kommun 2001-2006
Vv

Antalet arsarbetare 2001 var 12 945,
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 4 006 arsarbetare alt

Grundskola

. 4 478 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 181.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 59 arsarbetare alt. 64 individer

Antalet arsarbetare 2001 var 18 012.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 5 044 arsarbetare alt

Gymnasieskola

. 5506 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 191.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 66 arsarbetare alt. 72 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 4 153.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 2 710 arsarbetare alt

Ovrig utbildning

. 2 959 individer.

Beréaknas ej for Ho0r (2 medarb. dverflyttade till 6vrig utb).

Antalet arsarbetare 2001 var 1 931.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 1 033 arsarbetare alt

Omsorgen om Aldre och funktionshindrade

.1 116 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 22.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 12 rsarbetare alt. 12 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 23 898.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 9 205 arsarbetare alt

Ovrig verksamhet

.11 090 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 309.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 155 arsarbetare alt. 188 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 15 871.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 7 049 arsarbetare alt

Totalt

.11 090 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 206.
Nyrekryteringsbehovet brutto &r 111 arsarbetare alt. 124 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 76 810.

Nyrekryteringsbehovet till 2006 brutto &r 29047 &rsarbetare

alt. 32780 individer.

Antalet arsarbetare 2001 var 909.
Nyrekryteringsbehovet till 2006 brutto &r 404 arsarbetare
alt. 460 individer.

I redovisningarna ar hdansyn tagen till demografiska
prognoser samt personalrorlighet/yrkesomrade

Kélla: Kommunforbundet Skane och Hoors kommun,
Resultat fran Personalrekryteringsmodellen
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Andelen 0-6 aringar 6kar med ca 5% under perioden fram till 2006, dven
andelen 16-18 aringar och 85- 6kar med 11 respektive 7%.

Minskning sker i grupperna 74-84 aringar med 5% samt 7-15 aringar med 7%

Forandringarna ar kénda i verksamheterna och beredskap finns for
anpassningsatgarder.

Kommunforbundets verktyg "Backspegeln” anvands av personalkontoret for
analys av var vara medarbetare "kommer ifran” samt i de fall medarbetare slutar
"vart de gar”. Vi har stor medvetenhet om att medarbetare "vaxlar’” mellan
kommuner men har tidigare inte varit medvetna om att hela 21% av vara
rekryteringar kommer fran privata sektorn. Vgv for diagram =




Var tar vara anstillda vigen da de slutar?

Ho6r Avgangar 1996-2000 - Vad gor de aret efter avgang?
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Var kommer vara anstiallda ifran?

Hoor Rekryteringar 1996-2001 - Vad gjorde de aret innan?
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Kalla: Backspegeln, Svenska kommunférbundet



Hoors kommun

Redovisning av Personalforsorjningsmodell

HOOr Totalt
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Kansli

Enkéten besvarad av Karin Masthagen, KLK-kansli

1) Personal, tillgang och efterfragan
1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet? Assistenter

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under perioden 2003-20006. Ja

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara sviéra att rekrytera Ingen

1:4) Kéanner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)? Nej
Bara allmin utbildning for att folja med i utvecklingen, t ex inférandet av 24-timmarsmyndigheten.

1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategoriet/verksamheter?
Jag anser att vi 6verlag arbetar med att ge assistentgruppen med kvalificerade arbetsuppgifter for att ge dem mojligheter
att utvecklas.

1:6) Har ni pagiaende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft? Nej

1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande péd grund av...a) ni ej kunnat erbjuda begird 16n? b) 6nskemal om
annan sysselsdttningsgrad dn erbjuden) nagon annan orsak?
Nej, men vi har inte heller haft ndgon tjanst ledigférklarad.

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?

I samband med medarbetarsamtalen har vi gatt igenom kompetensutvecklingen for var och en av assistenterna inom
kansliet. Det kan t6ra sig om utbildning i ekonomisystemet, hemsidan/intranitet, offentlighet och sekretess och
dokumenthantering samt arkivutbildning och dirmed mer sjilvstindiga arbetsuppgifter.

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Om ja, vilka? Utvecklingen mot dokumenthantering.

3) Personalrorlighet
3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier dr:
markera pé skalan

X
lig rimlig/normal ~ hog

3:2) Bedomer ni att personaltorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategotier?
Rérligheten har varit vildigt lag linge sd om den forindras s blir det en 6kning

3:4) Genomf6r ni avgdngsintervjuer?
Nej

3:5) Hat ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i et verksamhet sokt sig? I sa fall vart?
Andra tjinster inom kommunen
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Kansli

Enkéten besvarad av Karin Masthagen, KLK-kansli

4) Aldersstruktur
4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotiet.
48-60 ér

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk fér personalférsorjningen under perioden fram till 2006?
Nej

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingte 4n till 65 ar?
Nej

Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter?
Det dr bara assistenter i min grupp

5) Nitverk
5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalforsotjningsfrigor?
Nej

7) Sjukfranvaro
Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?
Gruppen bestar bara av 6 personer och vi har ingen hég sjukfranvaro.

8) Ovriga fragor

8:1) Anlitar ni bemanningsféretag till er verksamhet?

Nej

8:3) Har er verksamhet pabérijat arbete med implementering av kommunens personalpolicy? Om ja, pa vilket sdtt?
Organisationen for kansliet har gjorts tydligare, vi har arbetsmal och individuella mal, vi har diskuterat var och ens

kompetensutveckling, pa arbetsplatstriffar dr arbetsmiljon en staende punkt m m

8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)?
100%
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Vixel/reception

Enkéten besvarad av Goran Axberg

1) Personal, tillgang och efterfragan

1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet? Receptionist och telefonist, administrator

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under 2003-20006. |a, i samtliga fall

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara sviéra att rekrytera Inte nagon i vart fall

1:4) Kénner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)? Nej

1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategorier/verksamheter? Nej

1:6) Har ni pagdende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft? Nej

1:7) Har ni under 2002 behévt tacka nej till sékande pa grund av att ni ej kunnat erbjuda begird 16n? Onskemal om annan
sysselsittningsgrad dn erbjuden? niagon annan orsak? Nej

2) Kompetensutveckling
2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
Om moijligt sprikutbildning for receptionist/ telefonist!

3) Personalrorlighet

3:1) Anser ni att personalrorligheten inom era yrkeskategorier dr: markera pa skalan
X

lag rimlig/normal ~ hog

3:2) Bedomer ni att personalrorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategotier?
Nigon 6kning i senare delen av perioden

3:3) Om ja, inom vilken/vilka yrkeskategoti/er? Receptionist/telefonist
3:4) Genomf6r ni avgingsintervjuer? Ej behovt dnnul

4) Aldersstruktur
4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotier. Jimn fordelning 33 — 50 4t

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk for personalférsorjningen under perioden fram till 2006?Nej!
4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre 4n till 65 4r? Nej
Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter? Nej

6) Organisation
6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt? Nej

7) Sjukfranvaro
Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?
Den sjukfranvaro som fn finns dr ej arbetsrelaterad!

8) Ovriga fragor

8:1) Anlitar ni bemanningsféretag till er verksamhet?

Om ja, inom vilka yrkeskategotier/verksamheter?

I vilken omfattning under 2002? (anges i antal timmar samt genomsnittskostnad/tim)

Bed6mer ni att behovet av extern bemanningsservice kommer att minska eller 6ka under perioden fram till 2006?
Jag vet att det férekommit 2002 men ¢j i vilken omfattning eftersom organisationen dndrades 2003-12-31!

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Den skulle 6ka flexibilitet for personalen med stérre méjligheter till ledighet pd kort varsel samt storre méjligheter att
deltaga i aktiviteter och méten!

8:3) Har er verksamhet paborjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy? Nej!
8:4) I vilken omfattning genomfdr er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)? 100%
8:5) Arbetar etr/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter? Om ja, vilka? Planeras for fullt!



Ekonomikontor med IT-enhet

Enkaten besvarad av Ekonomichef Michael Andersson
1) Personal, tillgang och efterfragan

1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?

Ekonomer, Assistenter, I'T-tekniker/systemvetare

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under.

2004-2006 Ja
1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara svira att rekrytera
Nyexad personal ej svart att rekrytera men ekonomer med erfarenhet ér relativt svarrekryterade
1:4) Kénner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?
Nej
1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategoriet/verksamheter?
Nej
1:6) Har ni pagdende projekt for att h6ja verksamhetens attraktionskraft?
Allman vallvillighet till kompetensutveckling
1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande pa grund av...
a) ni ej kunnat erbjuda begird 16n? b) 6nskemél om annan sysselsdttningsgrad dn erbjuden? c) nagon annan orsak?
Nej
2) Kompetensutveckling
2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
under 2004-2006
Alla kategorier, metodikutveckling och utbildningar féranledda av férindrad lagstiftning m.m
2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
3) Personalrérlighet
3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier dr:
markera pé skalan
X
lag rimlig/normal ~ hog
3:2) Bedomer ni att personaltorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategotier?
Nej
3:4) Genomf6r ni avgingsintervjuer?
Ja
3:5) Har ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet sokt sig?
I sé fall vart?
Ja, Kommun, Privata sektorn
3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan forandra/paverka personalomsittningen? I sd fall hur?

L6n, ansvar — befogenheter



Ekonomikontor med IT-enhet

Enkaten besvarad av Ekonomichef Michael Andersson
4) Aldersstruktur
4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotier.

IT: yngre medarbetare, Ekonomi, frin dldre medarbetare med 25 ar pa arbetsplatsen till yngre relativt nyexaminerade,
ganska bra dldersstruktur

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk fér personalférsorjningen under perioden fram till 2006?
Nej

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingte 4n till 65 ar?

Nej

5) Nitverk

5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalforsotjningsfrigor?
Ja, KEFU och KEF (intresseorganisation forskning och utbildning inom ekonomiomridet.)

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?

Under 2004 Nej, under 2005 Tror ej, under 2006 Méjligt

6:2) Om ja, inom vilka grenar/enheter?

Ekonomi och IT

6:3) Om ja, kommer detta att paverka personalférsérjningsfragornar

Nej

7) Sjukfranvaro

Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?

Den dr redan lag

8) Ovriga frigor

8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet?  Nej

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
I mycket begrinsad omfattning, méjligtvis om poolen inkluderar adm. Perosnal (assistentpool)

8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)?

Ja, 80-100%

8:5) Atbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter? Om ja, vilka?

Ja — fri ”hilsotimme”, gemensamma aktiviteter utanfor arbetstid ndgra ggr varje ar

8:6) Personalpolicyn innehiller en vision, "Att arbeta 1 H66rs kommun ska ge en tryggad forsorjning, kinnas
stimulerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande".Hur arbetar ni for att nd milen?

Vad behover vi gemensamt arbeta med f6r att nd malen i visionen?

Se nedan

8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?

Goda foérhéllanden avseende 16ne/pensionstérmaner, flexibilitet vad giller anstillningsférhallanden, omfattning, tid etc.
Utbredd delegation vad giller ansvar och befogenheter (f6rtroende — meningsfullhet)
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Personalkontor

Enkaten besvarad av Personalchef Ulla Axelsson
Vilka yrkeskategorier ingir i er verksamhet?
PA-specialister, 16neassistenter, assistenter, foretagsskoterska

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under.

2004-2006 ja

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara svira att rekrytera

2004-2006 Personalchef, personalsekreteratre, sjukgymnast, féretagsskoterska

1:4) Kénner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?

a) Vilken grupp/typ? Delvis ny roll for 16neassistenter. Okad arbete med pensionshandligening
b) Nar tidsmissigt? 2004-2006

1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategoriet/verksamheter?

a) Vilken grupp/typ? Forstirkt atbete med ohilsa och sjukforsikringsfrigor

1:6) Har ni pagdende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft? Personalpolicy och marknadsaktiviteter samt
riktade stéd till verksamheterna

1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande. Nej!

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
Samtliga yrkeskategorier

Ange dven karaktir och omfattning av insatserna. Kopplat till verksamheternas behov samt t ex i samband med inférande
av killrapportering

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Om ja, vilka? Ja, internutbildning dr stindigt nédvindig for att implementera intrandt mm.
3) Personalrérlighet
3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier dr:
X
lag rimlig/normal ~ hog
3:2) Bedomer ni att personaltorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategotier?
Kinda forindringar 2005
3:4) Genomf6r ni avgingsintervjuer? Ja
3:5) Har ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet sokt sig? I s4 fall vart?
Ja, annan kommun
3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan forandra/paverka personalomsittningen? I sd fall hur?

Attraktiva villkor och mervirden
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Personalkontor

Enkaten besvarad av Personalchef Ulla Axelsson
4) Aldersstruktur, Beskriv dldersstrukturen foér era verksamheter/yrkeskategorier.
24-64 ir
4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk fér personalférsorjningen under perioden fram till 2006?
Foretagsskoterska och sjukgymnast
4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingte 4n till 65 ar?
Nej
5) Nitverk
5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalforsotjningsfrigor?
Ja, olika "yrkesvisa”nitverk
6) Organisation
6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?
Under 2004 delvis ny struktur. Under 2005 ny ledning
6:3) Om ja, kommer detta att paverka personalférsérjningsfragornar
Nej
7) Sjukfranvaro
Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?
Redan lig
8) Ovriga frigor
8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet?  Vid ndgra fa tillfillen 2002/2003
8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Foérutom del av ledningsfunktion dven i ett ’steg 2 f6r assistentstod
8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)?
Ja, 100%
8:5) Atbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter? Om ja, vilka?
Ja — testa pa verksamhet, gemensamma aktiviteter, viktviktare mm
8:6) Personalpolicyn innehiller en vision, "Att arbeta 1 H66rs kommun ska ge en tryggad forsorjning, kinnas
stimulerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande".Hur arbetar ni for att nd milen?
Vad behover vi gemensamt arbeta med f6r att nd malen i visionen?

Goda arbetsforhillanden, bra avseende 16ne/pensionsférmaner, flexibilitet vad giller anstillningstérhallanden,
omfattning, tid etc. Utbredd delegation vad giller ansvar och befogenheter (fértroende — meningsfullhet)
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Planenhet

Enkaten besvarad av Bo Johansson
1) Personal, tillgang och efterfragan

1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?
Arkitekt, ingenjor och assistent

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under perioden 2003-2006.

Ja
1:4) Kénner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?
Nej
1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategotiet/verksamheter?
Nej
1:6) Har ni pagdende projekt for att h6ja verksamhetens attraktionskraft?
Nej
1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande pé grund av... a) ni ¢j kunnat erbjuda begird 16n? b) 6nskemil om
annan sysselsdttningsgrad dn erbjuden? c) nagon annan orsak?
Nej
2) Kompetensutveckling
2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
Fortbildning, giller alla
2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Nej
3) Personalrérlighet
3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier dr:
X
lag rimlig/normal hog
3:2) Bedomer ni att personalrotligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategotier?
Nej
3:4) Genomf6r ni avgdngsintervjuer?
Nej
3:5) Har ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet sokt sig?
Ja
I sé fall vart? Annan kommun
3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan foraindra/paverka personalomsittningen? Ja

I sa fall hur?

Bittre villkor, mer tid f6r handledning
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Planenhet

Enkaten besvarad av Bo Johansson

4) Aldersstruktur

4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotiet.
Blandad

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk fér personalférsorjningen under perioden fram till 2006?
Planarkitekt

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingte 4n till 65 ar?

Nej

Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter?

Nej

5) Nitverk

5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalforsotjningsfrigor?
Nej

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?

Nej

7) Sjukfranvaro

Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?
Inga

8) Ovriga frigor

8:1) Anlitar ni bemanningsféretag till er verksamhet?

Nej

8:3) Har er verksamhet paborjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?
Nej

8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)?

Kommer att vara 100%

8:5) Arbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter?

Ja

8:6) Personalpolicyn innehiller en vision, "Att arbeta 1 H66rs kommun ska ge en tryggad forsorjning, kinnas
stimulerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande".

Hur arbetar ni f6r att ni mélen?

Fa intressanta uppdrag
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Chefsrekrytering

Enkéten besvarad i intervjuform av Kommundirektor Bertil Bengtsson

I det direkta ledarskapet f6r kommundirektéren ingar verksamhetschefer och ledningsgrupp. For
nirvarande ir tva “tyngre” rekryteringar aktuella; Kommundirektér samt Personalchef.

Att rekrytera ritt chefer dr alltid en svar uppgift, men langt ifrin oméjlig. Med tydligt formulerade
kompetensprofiler och ett gott stod i personalfunktionen, sa rids vi inga rekryteringar pa chefsniva.
Antalet chefer fran niringslivet som soker sig till den kommunala sektorn har 6kat och bedéms 6ka
ytterligare. Lonenivan for chefsgruppen befinner sig pa en marknadsmissig niva och kommunen har
inte under de senaste aren behovt tacka nej till nagon tilltankt chef pa grund av 16neskal.

Det ar av stOrsta vikt att organisationen har en hog attraktionskraft. For dandamalet sker
marknadsforingsinsatser, savil riktade, som allmanna. Kommunen maste synas och horas i manga
olika sammanhang, att vi dr aktiva dr en nyckel for att kunna fa attraktiva s6kande till véira tjanster
dven i framtiden. Vi har gemensamt ett stort arbete, att kommunen skall uppfattas som den
kompetenta och mangfacetterade arbetsgivare som vi ar. I detta arbete krivs det att vi dr lyhoérda savil
inom organisationen, som det vi tar till oss fran kommuninnevanarna i olika sammanhang.

Infor stundande sommar med dir tillhérande sommarvikarier, dr det nédvandigt att vi aktivt fangar
upp ungdomars syn pa var verksamhet.

Det dr positivt att férandringar skett och sker inom organisationen for att anpassa sig till saval
omvirldskrav, som till medarbetarnas syn pa en positiv och utvecklande organisation. Aven pa
ledningsniva ér det viktigt att kommunen utvecklar rollen som arbetsgivare.

For chefsgruppen sker fortlépande utbildnings och utvecklingsinsatser, nyligen har kommunen
genomfort ett mentorsprogram med mycket gott resultat. En uppféljning av detta planeras for
nirvarande.

En stor del av chefsgruppens kompetensutveckling dr av verksamhetskaraktir och 19ses l16pande av
respektive chef.

Att vi stindigt ar uppdaterade 1 vart arbetsmiljéarbete dr mycket viktigt. Ett antal savil generella, som
riktade insatser inom arbetsmiljbomradet pagar just nu.

Nyligen har kansliets organisation férindrats och kompetensutvecklingsinsatser planeras bland annat
inom lagstiftningsomradet.

Att arbeta med personalférsorjningsfragorna far en allt stérre tyngd och dven hir kommer det att
krivas insatser pa alla nivaer i organisationen. Att vi paborjat arbetet med att dokumentera
helhetsbilden i denna personalforsorjningsplan dr mycket positivt. Det ar dock viktigt att
dokumentationen uppdateras med jamna intervaller.

19



Barn- och utbildningssektor - Forskola

Redovisning av personalrekryteringsmodell

HOOTr Forskola
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Barn- och utbildningssektor - Grundskola

Redovisning av personalrekryteringsmodell

HOOTr Grundskola
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Barn- och utbildningssektor

Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Sektorschef Christer Lidheimer

1) Personal, tillgang och efterfragan
1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?
Forskolldrare, grundskollirare, gymnasieldrare, barnskotare, fritidspedagoger

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under.

a) 2003 Ja till ca 85%
b) 2004 se ovan 85%
) 2005 se ovan 80%
d) 2006 se ovan 80%

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara svira att rekrytera

a) 2003 grundskolldrare 4-9. fritidspedagoger, férskolldrare

b) 2004 -

c) 2005

d) 2006

1:4) Kinner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?
a) Vilken grupp/typ? barnskotare

b) Nir tidsmassigt? 2003-2006

1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategoriet/verksamheter?
a) Vilken grupp/typ? Barnskotare-forskollarare

b) Nir tidsmassigt? Sa snart budgeten sa tillater

1:6) Har ni pagdende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft? Nej!

1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande pa grund av...

a) ni ej kunnat erbjuda begird 16n? Ja!

b) 6nskemadl om annan sysselsittningsgrad dn erbjuden? Jal

1:8) Om ja, i 54 fall inom vilken/vilka yrkeskategori? Grundskollirare

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?

a-d) under 2003-2006 Samtliga yrkeskategorier(giller hela perioden)
Ange dven karaktir och omfattning av insatserna. Enl. sirskild fortbildningsplan!

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Om ja, vilka?

Ja, internutbildning dr nédvindig fér att implementera intranit och skolportal. Férskolorna dr i behov av internutbildning
for att anvinda e-postsystemet.
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Barn- och utbildningssektor

3) Personalrérlighet

3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier dr:

markera pa skalan X

Lag rimlig/normal hég

3:2) Bedomer ni att personalrotligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategorier? Nej!
3:4) Genomf6r ni avgangsintervjuer? Ja- delvis!

3:5) Hat ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet sokt sig? Nej!

3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan forindra/paverka personalomsittningen?

I 'sé fall hur? Se svar under fraga 8:6.

4) Aldersstruktur
4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotier.
Overvigande delen 45-50 ar

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk f6r personalférsorjningen under perioden fram till 2006?
Ja, fritidspedagoger och férskollarare.

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingte dn till 65 ar?

Nej!

5) Nitverk

5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalférsorjningsfrigor?
Om ja, vad/vilka?

Nej!

6) Organisation
6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?
under 2003-2006

Nej! Troligen ej under hela perioden!

7) Sjukfranvaro

Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategorier?
Enligt personalpolitiska programmet!
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Barn- och utbildningssektor

8) Ovriga fragor

8:1) Anlitar ni bemanningsféretag till er verksamhet?

I liten omfattning!

Om ja, inom vilka ytkeskategotier/verksamheter?

Lirare samt inhyrd rektor under pagdende rekrytering!

I vilken omfattning under 2002? (anges i antal immar samt genomsnittskostnad/tim)
Rektor= hela dret Lirare= 1 termin

Bed6mer ni att behovet av extern bemanningsservice kommer att minska eller 6ka under perioden fram till 20062
Oka nagot.

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad tesurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Underlitta f6r verksamheterna att hantera vikariefrigorna vid sjukdom, tjinstledigheter mm

8:3) Har er verksamhet pabérijat arbete med implementering av kommunens personalpolicy? Jal
8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)? Ja

Ange i sé fall omfattning,
80-100% enligt rektorerna genomfdrs samtal med samtliga anstillda

8:5) Atbetar er/era verksamheter med personalvardande aktiviteter? Om ja, vilka?
Friskvardstimme samt trivselaktiviteter av olika slag

8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, "Att arbeta 1 H66rs kommun ska ge en tryggad forsérjning, kinnas
stimulerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande".

Hur arbetar ni 6t att nd mélen?

Genom ett nirmare ledarskap

Vad behover vi gemensamt arbeta med f6r att nd malen i visionen?

Tydligare mal och visioner fran politikerna

8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?
-satsa pa kompetenshéjande atgirder for att stimulera var personal

-satsa pa vara ledare/chefer

-6kade trivselinsatser

-0kad vuxentithet i verksamheterna
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Fritid och kultur
Enkaten besvarad av Fritid och kulturchef Freddy Friberg

1) Personal, tillgang och efterfragan
1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?
Fritidsledare och assistenter

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under perioden 2003-2006? Ja

1:4) Kénner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?
Nej

1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategoriet/verksamheter?

a) Vilken grupp/typ?

Nej. Vi har ritt profil och utbildad personal.

1:6) Har ni pagdende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft?Om ja, beskriv vilka aktiviteter.
Planer for ett allaktivitetshus med mer stimulerande arbetsuppgifter.

Genomgang av arbetsbeskrivningar och arbetstidsavtal tillsammans med Personal.

1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande pé grund av 6nskemél om annan sysselsittningsgrad dn erbjuden?

De anstillda efterfragar heltidstjanster, vilket vi inte kan erbjuda pga arbetets art. Nodvindigt med samarbete med ffa

skola och hjilp av Personal.
1:8) Om ja, i s4 fall inom vilken/vilka yrkeskategoti?
Fritidsledare.
2) Kompetensutveckling
2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
under 2004 -2006
Samtliga
2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Om ja, vilka?
Verksamheten i allaktivitetshuset.
3) Personalrérlighet
3:1) Anser ni att personalrorligheten inom era yrkeskategorier dr: markera pa skalan
X
lag rimlig/normal ~ hog
3:2) Bedomer ni att personaltorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategotier?
2004 — 2006 Nej
3:4) Genomf6r ni avgingsintervjuer? - Ja
3:5) Har ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet sokt sig?
I sé fall vart? — For litet underlag. En person har sokt sig till Mellansverige.
3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan forandra/paverka personalomsittningen?

I sé fall hur? — F.n. behovs ingen atgird.
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Fritid och kultur
Enkaten besvarad av Fritid och kulturchef Freddy Friberg

4) Aldersstruktur

4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotiet.

En person nirmar sig 60 ar. Ovriga mellan 38-53 ar.

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk for personalférsorjningen under perioden fram till 20062 — Nej.

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre dn till 65 ar? — Ja alla, eftersom det dr en sa spannande
omgivning och utmaning.

Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter?

Nej. God sammanhillning.

5) Nitverk

5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalforsotjningsfrigor?
Nej.

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt under perioden?

Inte planerat

7) Sjukfranvaro

Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotiet? — Vi har en lig frinvaro
redan.

8) Ovriga frigor

8:1) Anlitar ni bemanningsféretag till er verksamhet?

Nej.

8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)?

80-100% - Hittills.

8:5) Arbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter?

Om ja, vilka? — Ett antal friskvardande med 6kad social gemenskap. Lista kan fis vid behov.

8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, "Att arbeta i H66rs kommun ska ge en tryggad forsorjning, kinnas stimulerande
och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande". Hur arbetar ni for att nd mélen? —

Det ska vara genomsyrat i allt vad vi gor hela tiden.

Vad behéver vi gemensamt arbeta med f6r att nd malen i visionen? — Mindre enheter med tydligare delmal. Glidje och
humor i jobbet. Uppmuntran pd manga olika sitt. Var naturlig]

8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften? — Se 8:0.
Skapa ett gott rykte! Mindre gnill och mer jidraanammal
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Musikskola

Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Hakan Carlsson
1) Personal, tillgang och efterfragan

1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet? Musikldrare, ev. dven musiker

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under perioden — 2006 Ja

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara svira att rekrytera under perioden — 2006 Inga
1:4) Kénner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?
Vilken grupp/typ?

Okat samarbete med grundskolan stiller krav pa kunskap om forutsittningarna dir. Medarbetarna har dock redan i de
flesta fall adekvat utbildning. Okad bredd inom den reguljira verksamheten kriver viss fortbildning, men det ir inte heller
nagot stérre problem.

Nir tidsmissigt? Kontinuerligt, har redan borjat.

1:6) Har ni pagdende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft? Ja

Om ja, beskriv vilka aktiviteter. Vi bedriver en aktiv och offensiv utitriktad verksamhet, mycket storre dn vad vart
verksamhetsavtal foreskriver. Vi samarbetar dir ocksa med en ling rad féreningar for att fa ut var verksamhet.

1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande pa grund av...ni ej kunnat erbjuda begird 16n? nej

Onskemal om annan sysselsittningsgrad 4n erbjuden? Nej ndgon annan orsak? nej

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser? Alla, datoranvindning,
notskrift, genrebreddning, digitalvideoteknik

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Ja Om ja, vilka? Undervisning i film och video. Den kommer nog att gbras av nyrekryterad personal.
3) Personalrorlighet

3:1) Anser ni att personalrorligheten inom era yrkeskategorier dr: markera pé skalan

lig rimlig/normal ~ hog

3:2) Bedomer ni att personalrotligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategorier? Nej
3:4) Genomf6r ni avgingsintervjuer? nej

3:5) Har ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet sokt sig? nej
3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan forandra/paverka petsonalomsittningen? ja

I sé fall hur? Det kan vara 16nt besviret att forséka motverka traditionella kénsrollsmonster i personalsammansittningen
genom att aktivt soka ldrare av ’fel” kon vid nyrekryteringar. Arbetsplatsen i stort har en jimn kénsférdelning, men den
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Musikskola

Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Hakan Carlsson
4) Aldersstruktur

4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotier. Sammanlagt dr vi 15 medarbetare, inklusive chefen. 2
ar 20-30 ar, 7 dr 30 och 40 ar, 6 4r 40 och 50 ér. Ingen aldre.

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk f6r personalférsorjningen under perioden fram till 20062
nej

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre dn till 65 ar? Inte manga

Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter?

Nej, men i bostadsort. De som bor i kommunen dr mera stationira, de ( ganska méinga) som bor i Malmé-Lund dr mera
rorliga. Detta dr ocksa delvis en aldersfraga.

5) Nitverk

5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalforsotjningsfrigor? Ja
Om ja, vad/vilka? De skinska musikledarna har ett fungerande natverk.

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt? Nej

7) Sjukfranvaro

Vilka 4tgarder planerar ni for att minska sjukfrinvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?

Inga, vi har mycket lite sjukfranvaro. De atgirder som gors for att forbittra lokalerna har dock troligen ocksa en positiv
inverkan pd sjuktalen, dtminstone pa sikt.

8) Ovriga fragor

8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet? Nej
8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Med ritt personal skulle vi kunna eliminera de instillda lektioner som ibland blir resultatet av plotslig korttidsfranvaro.
8:3) Har er verksamhet pabérjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy? nej
8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (arligen)? 80-100%
8:5) Atbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter? Ja
Om ja, vilka? Gemensamma triningsaktiviteter, just nu mordarprojektet ”” Broloppet ™
8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, "A# arbeta i Hiors kommun ska ge en tryggad forsirjning, kdnnas
stinlerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande".
Hur arbetar ni f6r att na malen? Sakta och fint
8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?

Forbittrade kommunikationer, t ex pagatag till Tjornarp.
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Bibliotek Verksamhetsfragor - Enkéten besvarad av Marianne Térnblad-Anderberg
1) Personal, tillgang och efterfragan
1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhetrBibliotekarier, Biblioteksassistenter, Biblioteksvaktmistare

1:2) Bedomer ni i nuldget att tillgingen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under. 2004-2006 Tveksamt

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara svara att rekrytera, 2003 Bibliotekarie, 2004 biblioteksassistent, 2005
Biblioteksassistenter, 2006 Biblioteksassistenter

1:4) Kanner ni till ndgon forvintad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?
Nej
1:5) Planerar ni nigon kompetensforskjutning inom era yrkeskategorier/verksamhetet?

a) Vilken grupp/typ? Biblioteksassistenter till bibliotekarier b) Nat tidsmassigt? 2007

1:6) Har ni pagaende projekt f6r att héja verksamhetens attraktionskraft? Om ja, beskriv vilka aktiviteter.
Kompetensutveckling med EU pengar

1:7) Har ni under 2002 behévt tacka nej till s6kande pd grund av...

nej

2) Kompetensutveckling
2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
2003 alla kategorier Marknadsforing, integration data

2004 alla kategorier Data Bibliotekspedagogik

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?

Om ja, vilka? Ja .Arbetet med det livslanga lirandet och vuxnas lirande och validering

3) Personalrorlighet
3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier dr:

markera pé skalan

Lag rimlig/normal ~ hog
X
3:2) Bedomer ni att personalrotligheten kommer att 6ka/minska inom négon av era yrkeskategotier?

2006 oka
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Bibliotek Verksamhetsfragor - Enkéten besvarad av Marianne Térnblad-Anderberg
3:3) Om ja, inom vilken/vilka yrkeskategori/er? Biblioteksassistenter
3:4) Genomf6r ni avgangsintervjuer? Har egentligen ej haft nagra avgangar
3:5) Har ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i et verksamhet sokt sig?
I sé fall vart? En har nyligen 6vergitt till kommunkansliet
3:6) Har ni ndgon uppfattning om hur man kan férindra/paverka personalomsittningen?
I sé fall hur? Arbetet dr attraktivt men l6nerna for laga
4) Aldersstruktur
4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotier. Bibliotekarier 30-59, assistenter 64-41
4:2) Bedomer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk f6r personalférsorjningen under perioden fram till 20062
Biblioteksassistenter
4:3) Bedomer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre édn till 65 4r? nej
5) Nitverk
5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalférsorjningsfrigor?
Om ja, vad/vilka? Horby, Saknar det samarbete som andra kommuner har i ex SOSK och NOSK m fl
6) Organisation
6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt? Nej
7) Sjukfranvaro
Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?
Vi har i praktiken mycket lag sjukfranvaro men har drabbats av svira oférutsigbara sjukdomar
8) Ovriga fragor
8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet? nej
8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Inte alls vi maste ha fackutbildad personal
8:3) Har er verksamhet paborjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?
Om ja, pa vilket sitt? Ndgot, Personalchefen har informerat och vissa frigor har tagits upp vid personalméten
8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)? 100%
8:5) Arbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter?
Om ja, vilka? Friskvird stresshantering gemensamma aktiviteter
8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, "A# arbeta i Hiors kommun ska ge en tryggad forsorjning, kdnnas
stimulerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande'.
Hur arbetar ni f6r att nd malen? Att alla skall ha klara egna ansvarsomraden, klimatet skall vara 6ppet och tillatande

Vi arbetar i ett verksamhetsavtal som ger oss mycket ansvar och frihet ndgot som for alla dr positivt.
Kompetensutveckling pa individens villkor.

Vad behover vi gemensamt arbeta med f6r att nd malen i visionen? Se ovan
8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?

Se ovan samt I6ner . Politiker som ir vil insatta i de olika verksamheterna ,visar intresse och engagemang men som
samtidigt ger stor frihet. Fler verksamhetsavtal.
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Kostenhet

Enkéten besvarad av Vik kostchef Britt-Mari Larsson

1) Personal, tillgang och efterfragan
1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?
Kokerskor/husmor, koksbitriden

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under.

2003-2004 Ja
2005 Nej, p g a pensionsavgangar kommer det att saknas 1 kokerska, 1 koksbitrdde

d) 2006 Vet ¢j

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara svira att rekrytera

2004-2006 kokerskor

1:4) Kénner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?Nej
1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategorier/verksamheter? Nej

1:6) Har ni pagdende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft? Nej

1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande pa grund av ni ej kunnat erbjuda begird 16n? Nej
Onskemal om annan sysselsittningsgrad in erbjuden? Nej

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?

a) under 2003 arbetsledarutbildning 3 dagar for 2 st kokerskor/husmaodrar. Hygienutbildning 2 dagat, samtliga
medarbetare.

b) under 2004 “’koksekonomi” samtliga medarbetare, arbetsledareutbildning 1 kokerska/husmor
) under 2005 samtliga medarbetare beroende pa omvirldsférindringar och behov
d) under 2006 -7 ” -
2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Om budget tilliter prova att ”datorisera” i nagot kok for e-handel
3) Personalrérlighet
3:1) Anser ni att personalrorligheten inom era yrkeskategorier dr: markera pa skalan
X

Lig rimlig/normal hog
3:2) Bedomer ni att personaltorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategotier?
2004 Nej 2005 Ja! p g a pensionsavgangar 2006 Vet ¢j
3:3) Om ja, inom vilken/vilka yrkeskategoti/er?

Om organisationen ser ut som i nulidget med bibehillet antal skolor, Kokerska och koksbitride
3:4) Genomf6r ni avgingsintervjuer? Om det blir aktuellt, Ja
3:5) Har ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet sokt sig?

Nej eftersom de enda som har limnat verksamheten har avgatt med pension.
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Kostenhet

Enkaten besvarad av Vik kostchef Britt-Mari Larsson

4) Aldersstruktur

4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategorier. Medelilder 48 ar,

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre dn till 65 ar? Nej

Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter? Nej

5) Nitverk

5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalforsortjningsfrigor?
Hoérby kommun i liten omfattning

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?

b) under 2004 Nej, om antalet matgister inte drastiskt forandras

) under 2005 Se ovan

d) under 2006 Eventuellt, beroende pa férindringar inom dldreomsorgen

6:2) Om ja, inom vilka grenat/enheter?

Ja, f6r personal som dr anstillda f6r produktion av matportioner till dldreomsorgen.

7) Sjukfranvaro

Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?

Eftersom samtliga medarbetare arbetar med livsmedel dr det svart att minska sjukfrinvaron vid infektionssjukdomar da
de enligt livsmedelslagen inte far lov att arbeta p g a smittorisk.

Ett kok dr under ombyggnad for att bittre motsvara dagens krav pa hantering , fléde och ergonomi

8) Ovriga frigor

8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet? Nej

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?

Duktiga och anvindbara vikarier (timanstillda) far en chans till ett mer regelbundet jobb, dock stills det speciella krav
enligt livsmedelslagen f6r personal som jobbar med livsmedel

8:3) Har er verksamhet paborjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?
Friskvardstimmen utnyttjas av ca 95% av medarbetarna

8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)? 80-100%

8:5) Atbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter?

Ja, trivselaktiviteter, studiebesok

8:6) Personalpolicyn innehiller en vision, "Att arbeta 1 H66rs kommun ska ge en tryggad forsorjning, kinnas
stimulerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande". Hur arbetar ni for att nd malen?
Nira kontakt och delaktighet med medarbetarna, tydlig information

Vad behéver vi gemensamt arbeta med f6r att nd malen i visionen? Tydligt ledarskap

8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?
* Virda den personal som finns si att de dr positiva till H66rs kommun som arbetsgivare

* Synliggdr medarbetare i presentationer

* Bra och meningsfull introduktion av nyanstillda
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Sociala sektorn

Resultatredovisning fran personalrekryteringsmodell
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Sociala sektorn
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Socialchef Cecilia Grefve

1) Personal, tillging och efterfrigan

1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?

Virdbitr. Usk, Rehab.bitr. Handledare Arbetsterapeuter, Sjukgymnast,

SSK, DSK, LSS-handl. Bistindshandl. Socionomer, Behandl.ass. ALK-handl. MAS, Adm. Assistent, Chefer, Pers.
assistent.

1:2) Bedémer ni i nuliget att tillgingen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under 2003-2006?
Ej USK, SSK, DSK, Socionomer, Sjukgymnast, Chefer.

1:3) Vilka yrkeskategorier beddmer ni vara svéra att rekrytera under 2003-2006
Som ovan

1:4) Kdnner ni till ndgon férvintad kompetensforindring inom era yrkeskategortier (pga lagar/regler)?

Vilken grupp/typ?

I samtliga verksamhetsgrenar inom socialtjdnsten behovs olika former av spetsfunktioner utifrdn vara nationella mal.
Nir tidsmissigt? Snarast

1:5) Planerar ni nigon kompetensforskjutning inom era yrkeskategorier/verksamheter?
Vilken grupp/typ?

Virdbitr. — USK/ek.bitr.

Nir tidsméssigt?

Omgiende

1:6) Har ni pigdende projekt for att h6ja verksamhetens attraktionskraft?
Om ja, beskriv vilka aktiviteter.
IIP, Mdl 3 Eu, Dusk-projektet, Vardinformationsprojektet, Omtanken-projektet,

1:7) Har ni under 2002 behévt tacka nej till sékande pa grund av...
a) ni ¢j kunnat erbjuda begird 16n? Ja
b) 6nskemél om annan sysselsittningsgrad dn erbjuden? Nej

1:8) Om ja, i s fall inom vilken/vilka yrkeskategorir
SSK, handledare

2) Kompetensutveckling
2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
under 2003-2006

Alla i enl. med vart utv. arbete
2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?

om ja, vilka?
Som ovan
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Sociala sektorn
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Socialchef Cecilia Grefve

3) Personalrorlighet
3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier ar:
markera pa skalan

lag rimlig/normal hog

soc.sekr forsorin.stod usk / vb socionomer barn/ungdom
ass. Handledaressk /dsk

rehab. bitr.pers.ass

chef

3:2) Bedomer ni att personalrotligheten kommer att 6ka/minska inom ndgon av era yrkeskategorier?
Béde ja och nej

3:4) Genomf6r ni avgangssamtal?

Ja

3:5) Har ni nigon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet s6kt sig?
I sa fall vart?
Annan vardgivare, industri. Annan vardinriktning

3:6) Har ni ndgon uppfattning om hur man kan férindra/paverka personalomsittningen?
I sa fall hur?

Olika arbetstidsmodeller, rimligare férvintningar, handledning, hégre 16n, utvidgad delegation, fler f6rmaner

4) Aldersstruktur
4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategorier.
Hoég medelalder

4:2) Bedémer ni nigon speciell yrkeskategori som kritisk for personalférsorjningen under perioden fram till 2006?
Utbildad vardpersonal, socionomer med erfarenhet, Chefer

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre 4n till 65 ar?
Tveksamt

Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter?
Nja,om andra arbetsuppgifter erbjuds eller arbete utifran eget 6nskemal.

5) Nitverk
5:1) Har ni ndgon form av samverkan med andra aktérer/kommuner for att frimja personalférsorjningsfrigor?
Nej

6) Organisation
6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?
under 2003 Ja

6:2) Om ja, inom vilka grenar/enheter?
Samtliga inom socialtjinsten

6:3) Om ja, kommer detta att paverka personalférsorjningsfragorna?
I sa fall, pa vilket satt?
Positivt

7) Sjukfranvaro
Vilka dtgirder planerar ni fér att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategorier?
Personalpolicy, dataprogram for att f6lja sjukfranvaron, nira arbetsledning, delaktighet, reflektionstid
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Sociala sektorn
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Socialchef Cecilia Grefve

8) Ovriga fragor

8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet?
Ja

Om ja, inom vilka yrkeskategotier/verksamheter?
SSK / DSK

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Positivt — placeringen bér diskuteras mera, sa dven ekonomin. samt delegationer

8:3) Har er verksamhet paboérjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?
Om ja, pa vilket sdtt?
Ja, arbetstidmodeller, sysselsittningsgrad, friskvardstimma

8:4) 1 vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (arligen)?
80-100% = 1 gang om aret

8:5) Atbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter? Om ja, vilka?
Personalresa, Personalkaffe, planeringsdag

8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, "Att arbeta i H66rs kommun ska ge en tryggad forsérjning, kinnas
stimulerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande".

Hur arbetar ni f6r att nd mélen? Vad behéver vi gemensamt arbeta med for att nd malen i visionen?
Utvecklingsarbetet

8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?
Kontinuerlig kompetenshéjning, IIP Certifiering, Marknadsmassiga 16ner.
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Tekniska sektorn
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Teknisk chef Ronny Johansson
Avser Tekniska Sektorn inkl vatten, avlopp, gata/park och el men exkl fastighet

1) Personal, tillgang och efterfragan

1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?

Assistenter, ingenjorer av olika slag och inriktning, karttekniker, elektriker, maskinister (tekniker), arbetsledare,
anldggningsarbetare, parkpersonal.

Av dessa dr vissa chefer av olika slag.

1:2) Bedémer ni i nuliget att tillgingen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under.

2003-2006

-Nej, d.v.s. behovet av nyrekrytering av personal kommer att erfordras under hela perioden, bl.a. till f6ljd av
pensionsavgangar och rekrytering med parallellgang.

1:3) Vilka yrkeskategorier bedomer ni vara svéra att rekrytera

a) 2003 1 st Mitningsingenjor

b) 2004 1 st Maskinist/(driftledare) vattenverket

c) 2005 1-2 st ingenjor/verksansv gata/park resp arbetsing
d) 2006 1 arbetsledare gata/park

Befattningarna dr svara att tillsitta eftersom det bara dr 1 person med nyckelroller i verksamheterna i samtliga fall

1:4) Kidnner ni till ndgon férvintad kompetensforindring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?

Vilken grupp/typ? Niir tidsmissigt?

Okade krav, bl.a. till f5ljd av Miljiébalken, LOU och andra liknande regler stiller storre krav dn tidigare pa adm firdighet
och IT-kompetens, samtidigt som kraven pa teknisk kunskap och erfarenhet inte sjunkit — tvirtom

1:5) Planerar ni nigon kompetensforskjutning inom era yrkeskategorier/verksamheter?
Se foregiende svar dir t.ex. verksamhetsansvariga behover stérre kunskaper redan vid anstillningen.

1:6) Har ni pigdende projekt for att h6ja verksamhetens attraktionskraft?
NEJ

1:7) Har ni under 2002 behévt tacka nej till s6kande pd grund av...

a) ni ¢j kunnat erbjuda begird 16n? b) 6nskemal om annan sysselsittningsgrad dn erbjuden?
) ndgon annan orsak?

NEJ

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?

under 2003-2006

Kompetensutveckling planeras under I6pande ar for samtliga kategorier efter vars och ens behov eller som vid inst. av
fastighetsdata- f6r de som berdrs eller har sirskilda behov.

Generella utbildningar, utéver de kommunen arrangerar centralt planeras inte.

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Om ja, vilka?

Det finns vissa planer pa att lyfta fram viss personal i samband med forestiende pensioneringar. Da kan vissa riktade
insatser vara nédvindiga. Fragan har ej detaljstuderats dn och dr ej heller férhandlad med fack och liknande.
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Tekniska sektorn
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Teknisk chef Ronny Johansson
Avser Tekniska Sektorn inkl vatten, avlopp, gata/park och el men exkl fastighet

3) Personalrorlighet
3:1) Anser ni att personalrorligheten inom era yrkeskategorier ar:
markera pa skalan

X
lag rimlig/normal hég

3:2) Bedémer ni att personalrorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategorier?
2003-2006 Ja, med fler nyanstillda och yngre personer ir risken for 6kad rorlighet storre, samtidigt som vi blir mer
sarbara p.g.a. fatalet anstillda

3:3) Om ja, inom vilken/vilka yrkeskategori/er?
Flertalet grupper — se fatalet anstillda inom resp grupp som ett problem

3:4) Genomfé6r ni avgangsintervjuer?
Formellt inte — vi har haft lag pers.omsittning (fatal personer) gm att man slutar. Vi vet ocksa skalen.

3:5) Hat ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i et verksamhet sokt sig?
I sé fall vart?
Annan kommun dir man fatt fast jobb, Privat arbetsgivare fast jobb av mera intressant art. Egen verksamhet.

3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan foérindra/paverka personalomsittningen?
I sa fall hur?
Bl.a. Vilorganiserad verksamhet med klara och tydliga spelregler, tydliga chefsroller och kortare vigar till beslut.

4) Aldersstruktur

4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategorier.

Snittdldern dr 52 dr f6r samtliga verksamheter. Chefer och nyckelpersoner har hégre medeldlder sannolikt ca 60 ar
4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk f6r personalférsérijningen under perioden fram till 20062
Flertalet verksamhetsansvariga och andra nyckelpersoner kommer att behéva rekryteras under denna period.

4:3) Bedomer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre dn till 65 ar? Upplever ni ndgon skillnad mellan
yrkeskategorier inom era verksamheter?
-NEJ

5) Nitverk
5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktdrer/kommuner for att frimja personalférsorjningsfrigor?
-Nej

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?

under 2003-2006

Ett forslag till organisatorisk f6rindring dr under framvixt, den skall dock beslutas politiskt och kostar ndgot sa
osikerheter finns. Borde borja férindras under 2004 och féljande ar.

6:2) Om ja, inom vilka grenar/enheter?

Storst inom Vatten/Avlopp och Gata/Park men detta paverkar dven Svriga enheter, sirskilt tekniska kontoret
6:3) Om ja, kommer detta att paverka personalférsorjningsfragorna?

I sé fall, pa vilket sdtt?

Tillkomsten av tvd nya tjanster

7) Sjukfranvaro

Vilka 4tgirder planerar ni fér att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategorier?
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Tekniska sektorn
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Teknisk chef Ronny Johansson
Avser Tekniska Sektorn inkl vatten, avlopp, gata/park och el men exkl fastighet

8) Ovriga fragor

8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet?

Om ja, inom vilka yrkeskategotier/verksamheter?

I vilken omfattning under 2002? (anges i antal immar samt genomsnittskostnad/ tim)

Bedomer ni att behovet av extern bemanningsservice kommer att minska eller 6ka under perioden fram till 20062
Inga bemanningsforetag har anlitats hittills.

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Knappast alls.

8:3) Har er verksamhet paboérjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?

Ja

Om ja, pa vilket sdtt?

Medarbetarsamtal varje ar, anstéllning av yngre medarbetare, friskvardstimmen, information m.m.

8:4) 1 vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (arligen)?
80-100%

8:5) Arbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter?
Om ja, vilka?
Atligt/a gemensamma studiebesck for all personal, grillkvillar och liknande

8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, ""A# arbeta i Hiors kommun ska ge en tryggad forsorjning, kdnnas
stinlerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande”.
Hur arbetar ni f6r att nd mélen?
— Hela tiden, med midlet i sikte, inom ramarna £6r vad verksamhetens méjligheter medger och inom den tid som finns till
térfogande

Vad behover vi gemensamt arbeta med f6r att na mélen i visionen?
Vi kommer aldrig att nd dem alla, visioner dr egentligen ouppnaeliga, det dr firdriktningen som dr meningsfull.

8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?

Den viktigaste dr att vara ambassadorers, d.v.s. personals, langsiktiga, kontinuerliga, positiva omdoémen till omvirlden,
genom media, direktkontakter och liknande. Dit dr det hart arbete.

En annan faktor hade varit om de upplevda tréga och komplicerade kommunala beslutsprocesserna hade kunnat ges en
annan och enklare vig. (Typ bolagiseringsliknande?) med 6kat ansvar ute” och med synligare chefs-/ledarroller dir det
ir mojligt att utéva ledarskap.

Detta dr komplicerat i den kommunala virlden.
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Tekniska sektorn - Fastighetskontoret / Serviceenheten
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Fastighetschef Jan Malmgren

1) Personal, tillgiang och efterfragan
1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?
Ingenjor, VVS-montdr,snickare, vaktmastare,stidare

1:2) Bedémer ni i nuliget att tillgingen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under. 2003-2006

Ja

1:4) Kianner ni till ndgon férvintad kompetensforindring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?

Nej

1:7) Har ni under 2002 behévt tacka nej till sékande pd grund av...

a) ni ¢j kunnat erbjuda begird 16n?

nej

b) 6nskemél om annan sysselsittningsgrad dn erbjuden?

nej

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?

a) under 2003

b) under 2004

¢) under 2005

d) under 2006

Ange dven karaktir och omfattning av insatserna.

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Nej

3) Personalrorlighet
3:1) Anser ni att personalrorligheten inom era yrkeskategorier dr:
markera pa skalan

X
lag rimlig/normal hég
3:2) Bedémer ni att personaltorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategorier?
a) 2003-2006 nej
3:4) Genomfé6r ni avgangsintervjuer?
nej
3:5) Hat ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i et verksamhet sokt sig?
nej
3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan férindra/paverka personalomsittningen?
nej

4) Aldersstruktur

4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotier.

Blandad

4:2) Bedémer ni ndgon speciell yrkeskategori som kritisk f6r personalférsériningen under perioden fram till 20062
nej

4:3) Bedomer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre dn till 65 ar?

nej

Upplever ni ndgon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter?

nej

5) Niatverk
5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktdrer/kommuner f6r att frimja personalférsotjningsfragor?

Nej
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Tekniska sektorn - Fastighetskontoret / Serviceenheten
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Fastighetschef Jan Malmgren

6) Organisation
6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?
under 2003-2006

nej

7) Sjukfranvaro
Vilka 4tgarder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?
Projekt via foretagshilsovarden. (giller stadpersonal)

8) Ovriga fragor

8:1) Anlitar ni bemanningsféretag till er verksamhet?

nej

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Inte alls

8:3) Har er verksamhet paborjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?
nej

8:4) I vilken omfattning genomfdr er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)? Ange omfattning
80 — 100%

8:5) Atbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter?

ja

Om ja, vilka?

Gemensamma utflykter, massbes6k mm.

8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, "A# arbeta i Hiors kommun ska ge en tryggad forsorjning, kdnnas
stinlerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande".
Hur arbetar ni f6r att ni mélen?

Vad behover vi gemensamt arbeta med f6r att nd malen i visionen?

8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?
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Miljo- och byggmyndigheten
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av - Miljo och Byggmyndighetschef Goran
Ekblad

1) Personal, tillgiang och efterfragan
1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?
Assistenter, miljdinspektérer, byggnadsinspektor, ekologer.

1:2) Bedémer ni i nuliget att tillgingen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under 2003-2006

Ja

1:3) Vilka yrkeskategorier bedomer ni vara svéra att rekrytera

Det borjar bli svart att f4 miljdinspektorer frain Umedutbildningen, milj6- och hilsoskyddslinjen, ddremot ér det inte svart
att rekrytera fran andra naturvetenskapliga utbildningar. Byggnadsinspektor dr en yrkesgrupp som ér svar att fi tagi, p g a
att manga byggnadsinspektdrer ute i kommunerna borjar bli dldre. Det kan bli aktuellt att rekrytera en byggnadsinspektor
2005 eller 2006 om byggnationen kommer att 6ka.

1:6) Har ni pigdende projekt for att h6ja verksamhetens attraktionskraft?
Nej

1:7) Har ni under 2002 behévt tacka nej till sékande pd grund av...

a) ni ¢j kunnat erbjuda begird 16n? Nej

b) 6nskemél om annan sysselsittningsgrad dn erbjuden? Nej

) ndgon annan orsak? Nej

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
a) under 2003 -

b) under 2004 -

¢) under 2005 -

d) under 2006 -

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Om ja, vilka? -

3) Personalrorlighet
3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier ar:
markera pa skalan
lag rimlig/normal hég
X

3:2) Bedémer ni att personaltorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategorier?
a) 2003 cka

b) 2004 minska

¢) 2005 normal

d) 2006 normal

3:3) Om ja, inom vilken/vilka yrkeskategori/etr?
Miljsinspektdrer

3:4) Genomfér ni avgangsintervjuer?

Ja

3:5) Hat ni ndgon statistik/uppfattning om var personal som slutat i et verksamhet sokt sig?
Till annan kommun.

3:6) Hat ni ndgon uppfattning om hur man kan férindra/paverka personalomsittningen?
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Miljo- och byggmyndigheten
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av - Miljo och Byggmyndighetschef Goran
Ekblad

4) Aldersstruktur
4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotier.
Medeldldern dr 42,9 ar. Yngsta medarbetaren dr 23 dr och den dldsta dr 59 ar.

4:2) Bedomer ni ndgon speciell yrkeskategori som kritisk f6r personalférsériningen under perioden fram till 20062
Nej

4:3) Bedomer ni att era medarbetare kommer att stanna lingre dn till 65 ar?
Nej

5) Nitverk
5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktdrer/kommuner f6r att frimja personalférsotjningsfragor?
Nej

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?
under 2003-2006

Nej

7) Sjukfranvaro
Vilka 4tgirder planerar ni fér att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategorier?
Den ir inte hog.

8) Ovriga fragor
8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet?
Nej

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Kan vara bra vid behov av assistenthjilp.

8:3) Har er verksamhet paboérjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?

Genom en handlingsplan.

8:4) 1 vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (arligen)?

80-100% - 2 samtal arligen.

8:5) Atbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter?

Ja

Om ja, vilka?

Foretagshilsovdrden har anlitats £6r att skapa en harmonisk grupp. Trivselaktiviteter genom en bildad trivselgrupp
bestiende av 3 medarbetare, motionsaktiviteter (avsomnad i vinter)

8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, A arbeta i Hiors kommun ska ge en tryggad forsorjning, kdnnas
stimlerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara ntvecklande”.

Hur arbetar ni f6r att nd malen?

Se ovan.

Vad behover vi gemensamt arbeta med fOr att na malen i visionen?

Minska arbetsbelastningen och didrmed stressen genom att ha mer assisterande personal.

8:7) Vilka aktiviteter beddmer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?

Ho66rs kommun har redan idag en aktiv och positiv profil mot de anstillda. Det behévs mer personal for att arbetstakten
skall minskas och mer arbetsledande personal sa att alla anstillda blir ”sedda”. Tyvirr strider detta mot de ekonomiska
madlen. Samtidigt, om sjuktalen kan minskas med detta, kan det bli en ekonomisk vinst.
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Ridddningstjansten
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Raddningschef Tonny Antmar

1) Personal, tillgang och efterfragan

1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?

Brandman, brandférman, brandmadstare, brandingenjor

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategotier kommer att motsvara
ert behov under.

2003-2006

Gar ¢j att svara pa da personalen utbildas efter anstillning, f6rutom brandmadstare och brandingenjérer.

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara svira att rekrytera

b) 2004 brandmastare, brandingenjérer

¢) 2005 samma som ovan

d) 2006 samma som ovan

1:4) Kénner ni till ndgon forvantad kompetensforandring inom era yrkeskategotier (pga lagar/regler)?

Nej

1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategoriet/verksamheter?

Nej

1:6) Har ni pagdende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft?

Nej

1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till s6kande pé grund av...

Nej

2) Kompetensutveckling

2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?
a) under 2003

b) samtliga

b) under 2004

samtliga

¢) under 2005

samtliga

d) under 2006

samtliga

Ange dven karaktir och omfattning av insatserna.

Lépande med avseende pa ny teknik, taktik mm f6r operativ rtj, samt férebyggande pga ny
lagstiftning.

2:2) Har er verksamhet planerat férindringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser f6r medarbetare?
Nej

3) Personalrorlighet
3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier dr:
markera pé skalan

lig  rimlig/normal hog
X
(kan variera mycket 6ver aren pga deltidsanstillningarna)
3:2) Bedomer ni att personaltorligheten kommer att 6ka/minska inom nigon av era yrkeskategotier?
2003-2006
Gir ej att svara pa
3:4) Genomf6r ni avgdngsintervjuer?
Ny verksamhet. Skall géra det
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Ridddningstjansten
Verksamhetsfragor - Enkdten besvarad av Raddningschef Tonny Antmar

4) Aldersstruktur

4:1) Beskriv dldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategotiet.

Har ingen statistik men gissar att medelldern ligger pd ca 30-35 ar. Riksstatistik talar om att en deltidsanstilld brandman
ar verksam under ca 10-15 ar.

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk fér personalférsorjningen under perioden fram till 2006?

Svart att svara pé da deltidspersonalen inte har detta som huvudsyssla, vilket f6r med sig att det kan periodvis variera
mycket.

4:3) Bedémer ni att era medarbetare kommer att stanna lingte 4n till 65 ar?

Nej

Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter?

Nej

5) Nitverk

5:1) Hat ni ndgon form av samverkan med andra aktorer/kommuner for att frimja personalforsotjningsfrigor?

Ja, via samarbeta med 6vriga skanska riddningstjinster, samt via riddningsverket och kommunférbundet centralt.

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férindras organisatoriskt?
a) under 2003 Nej

b) under 2004-2006 Eventuellt pg
6:2) Om ja, inom vilka grenar/enheter?

a ny lagstiftning.

Inom raddningstjinsten.
6:3) Om ja, kommer detta att paverka personalférsérjningsfragornar
Svart att svara pd da vi inte vet hur organisationen skall se ut i sa fall.

7) Sjukfranvaro

Vilka 4tgirder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategotier?

Vi har mycket liten sjukfranvaro si vi har ingen planering. (mojlighet att paverka sin egen arb. sit, férindrade arbetstider
mm.

8) Ovriga fragor
8:1) Anlitar ni bemanningsféretag till er verksamhet?
Nej
8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna paverka er verksamhet?
Kan man kombinera anstillning i personalpool med anstillning inom riddningstjinsten som deltidsbrandman sa hade vi
tryggat stor del av personalférsorjningen.
8:3) Har er verksamhet paborjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?
Ja, medarbetarsamtal, arbetsplatstriffar, stor delaktighet fran personalen, aktivt arbete for fler kvinnliga brandmin mm.
8:4) I vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (drligen)?
80-100%
8:5) Arbetar er/era verksamheter med personalvirdande aktiviteter?
Fysisk aktivitet, kompetensutveckling mm
8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, "A# arbeta i Hiors kommun ska ge en tryggad forsorjning, kdnnas
stinlerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande”. Hur arbetar ni for att nd mélen?
Se ovan
8:7) Vilka aktiviteter bedémer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om arbetskraften?
Bra arbetsmiljo
Stor paverkan vid arbetstidsforliggning ex arsarbetstid
Bra forskolor, skolor
Ett vil utvecklat ledarprogram for att tillgodose behovet at bra chefer/ledare inom alla verksamheter
Och sjilvklart en god 16nestrategi.
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Bilaga 1 - Svenska kommunfdérbundets Personal-

rekryteringsmodell

Personalrekryteringsmodellen har anvénts sedan 1997 och drygt 130
kommuner arbetar for narvarande med modellen. Modellen ligger till
grund for Svenska kommunforbundets rapporter Personal i rérelse och
Personal och kompetens i forandring (1999). Regionalt har modellen dven
anvants i Kommunférbundet Skanes Personalforsorjningsprognos
Personalrekryteringsmodell i Skine 2000-2010.
Vi bedomer att personalrekryteringsmodellen ar vél kvalitetssiakrad, dels
genom eget arbete med modellen under 3 ar, dels genom det stora antal

kommuner som under ett flertal ar genomfort prognosarbete med modellen

samt ddrefter foljt upp resultaten 1-2 ar senare.

prioriteringar

Vad dr modellen?
Personalrekryteringsmodellen &r ett
verktyg som Svenska
kommunférbundet skapat for

att ge vara kommuner en mojlighet till
att gora rimliga bedomningar av
personal-rekryteringsbehovet i ett
tioarsperspektiv.

Utifran den egna kommunens
personalstruktur med matar 2001
(basar) ger modellen stod till méanga
fragestallningar relaterade till
personalforsorjning.

tex.

Hur stort dr behovet av personal?
Hur stor del av personalen 2001
kommer att vara kvar?

Hur stort blir rekryteringsbehovet?
Modellen levereras forberedd med
uppgifter om personalsituationen i
kommunen 2001. Uppgifterna ar
hamtade fran kommun-férbundets
personalstatistiska databas, vilken i sin
tur bygger pa de uppgifter som vi
sjdlva (personalkontoret) rapporterat
under det aktuella aret. Aven Hoors
kommuns prognostiserade
befolkningsutveckling dr lankad till
modellen.

Ofbrutsedda
handelser &
forandringar i
var omvarld
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Bilaga 2 — Frageformular distribuerat till verksamheterna «:2)

1) Personal, tillgdng och efterfragan
1:1) Vilka yrkeskategorier ingar i er verksamhet?

1:2) Bedomer ni i nulaget att tillgdngen av utbildad personal for era verksamheter/yrkeskategorier
kommer att motsvara ert behov under. a) 2003 b) 2004 c) 2005 d) 2006

1:3) Vilka yrkeskategorier bedémer ni vara svara att rekrytera a) 2003 b) 2004 c¢) 2005 d) 2006

1:4) Kanner ni till ndgon foérvantad kompetensférandring inom era yrkeskategorier (pga lagar/regler)?
Exempel: allman forskola. a) Vilken grupp/typ? b) Néar tidsmassigt?

1:5) Planerar ni ndgon kompetensforskjutning inom era yrkeskategorier/verksamheter?

Exempel: barnskotare = forskolelarare a) Vilken grupp/typ? b) Nér tidsmassigt?

1:6) Har ni pagaende projekt for att hoja verksamhetens attraktionskraft?

Om ja, beskriv vilka aktiviteter.

1:7) Har ni under 2002 behovt tacka nej till skande pa grund av...

a) ni ej kunnat erbjuda begérd 16n? b) 6nskemal om annan sysselsattningsgrad an erbjuden?

¢) ndgon annan orsak?

1:8) Om ja, i sa fall inom vilken/vilka yrkeskategori?

2) Kompetensutveckling
2:1) For vilka yrkeskategorier inom er verksamhet planerar ni kompetensutvecklingsinsatser?

a) under 2003 b) under 2004 c) under 2005 d) under 2006 Ange aven karaktéar och omfattning av
insatserna.

2:2) Har er verksamhet planerat férandringar som kan féranleda kompetensutvecklingsinsatser for
medarbetare? Om ja, vilka?

3) Personalrorlighet

3:1) Anser ni att personalrérligheten inom era yrkeskategorier &r:

markera pa skalan : 1&g rimlig/normal hég
3:2) Bedoémer ni att personalrérligheten kommer att 6ka/minska inom nagon av era yrkeskategorier?
a) 2003 b) 2004 c) 2005 d) 2006
3:3) Om ja, inom vilken/vilka yrkeskategori/er?
3:4) Genomfor ni avgangsintervjuer?
3:5) Har ni nagon statistik/uppfattning om var personal som slutat i er verksamhet sokt sig?
| s& fall vart?
3:6) Har ni nagon uppfattning om hur man kan férandra/paverka personalomsattningen?

| s& fall hur?
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Bilaga 2 — Frageformular distribuerat till verksamheterna (2:2)

4) Aldersstruktur
4:1) Beskriv aldersstrukturen for era verksamheter/yrkeskategorier.

4:2) Bedémer ni nagon speciell yrkeskategori som kritisk for personalférsorjningen under perioden
fram till 2006?

4:3) Bedomer ni att era medarbetare kommer att stanna langre an till 65 ar?

Upplever ni nagon skillnad mellan yrkeskategorier inom era verksamheter?

5) Natverk

5:1) Har ni ndgon form av samverkan med andra aktérer/kommuner for att framja
personalférsorjningsfrdgor? Om ja, vad/vilka?

6) Organisation

6:1) Kommer er verksamhet inom kommunen att férdndras organisatoriskt?
a) under 2003 b) under 2004 c¢) under 2005 d) under 2006

6:2) Om ja, inom vilka grenar/enheter?

6:3) Om ja, kommer detta att paverka personalférsorjningsfragorna?

| sa fall, pa vilket satt?

7) Sjukfranvaro

Vilka atgarder planerar ni for att minska sjukfranvaron inom era verksamheter/yrkeskategorier?

8) Ovriga fragor

8:1) Anlitar ni bemanningsforetag till er verksamhet?

Om ja, inom vilka yrkeskategorier/verksamheter?

I vilken omfattning under 2002? (anges i antal timmar samt genomsnittskostnad/tim)

Bedomer ni att behovet av extern bemanningsservice kommer att minska eller 6ka under
perioden fram till 2006?

8:2) Beskriv hur ni anser att en centralt administrerad resurs/bemanningspool skulle kunna péaverka er
verksamhet?

8:3) Har er verksamhet paborjat arbete med implementering av kommunens personalpolicy?
Om ja, pa vilket satt?
8:4) | vilken omfattning genomfor er verksamhet medarbetarsamtal (arligen)?
Ange omfattning
Ca 20%, 20-40%, 60-80%, 80-100%
8:5) Arbetar er/era verksamheter med personalvardande aktiviteter?
Om ja, vilka?

8:6) Personalpolicyn innehaller en vision, "Att arbeta i H66rs kommun ska ge en tryggad forsorjning,
kannas stimulerande och lustfyllt, upplevas meningsfullt och vara utvecklande".

Hur arbetar ni for att na malen?
Vad behover vi gemensamt arbeta med for att nd malen i visionen?

8:7) Vilka aktiviteter beddmer ni skulle kunna gynna H66rs kommun i konkurrenssituationen om
arbetskraften?
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Bilaga 3

Sammanfattning av Ho6rs kommuns rekryteringsbehov (antal
arsarbetare) enlig personalforsérjningsmodell

Rekryteringsbehov: 2001-2004, 2001-2006 osv.

2004 2006 2009 2011

Il—zlo'rskola 30| 59 112 147

t ex. forskolelarare, fritidspedagog, dagbarnvardare, barnskoétar e...
Grundskola 40 | 66 |119 158

t ex. grundskolelarare, elevassistenter...

Ovrig utbildning 6| 10 17 | 22

t ex. komvux personal

Vard & Omsorg 87 | 155 | 258 | 322

t ex. vardbitrade, vardare, underskoterska, skotare, sjukskoters| ka, soc sekr.
Ovriga verksamheter 67 1111 (186 | 237

t ex. personal kultur & fritid, teknikyrke, vaktmastare, adm personal
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Kallforteckning
Enkatundersokning - Ho6rs kommuns verksamhetschefer, 2003

Analys baserad pa Kommunférbundets Personalrekryteringsmodell
genomford av Personal- och Ekonomikontor, 2002 och 2003

Rekrytera och behadlla - en utmaning, Svenska kommunférbundet 2001
Kommunal personal 2001, Svenska kommunférbundet
Kommunal personal 2002, Svenska kommunférbundet

Personalekonomiska nyckeltal 2002 & forlaga till 2003, Personalkontoret
Program fran Svenska kommunforbundet:

Personalrekryteringsmodell

Backspegeln
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