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Uppdrag

Som ett led i den arliga granskningen har KPMG pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna
kartlagt barnomsorgsavgiftsprocessen ur ett intern kontroll perspektiv.

Metod

Var teknik att kartlagga en process ur ett intern kontroll perspektiv ar intervjubaserad. Vi har
traffat och intervjuat Ann-Charlotte Hultman (handldggare) , Petra Nilsson (handlaggare) ,
Fredrik Karlsson (ekonom) och Lena Gustavsson (ekonom).

Utover intervjun har vi tagit del av :

e Regler for den kommunala barn- och skolbarnsomsorgen i H66rs kommun, antagna och
reviderade 2007-12-17.

e En broschyr ”Valkommen till férskolor och fritidshem i H66rs kommun”

Avgransning

Vi har endast genomfort intervjuer och last dokument. Vi har alltsa inte genomfort nagon testning
av kontroller.

Alla i dokumentet foérekommande risker ar identifierade och listade av KPMG. Det kan
forekomma risker utdver dessa.

Resultat

Resultatet av var kartlaggning framgar av Bilaga 1.
Vi har ldmnat féljande forslag till forandring och forstarkning till processen.

En kontroll av l&mnad inkomstuppgift utfors endast vid misstanke om fel. Vi har foreslagit en
rutin dar ett antal stickprovskontroller gors oavsett misstanke om fel. Mdjligen ska detta ocksa
framga av informationsbroschyren

Personal pa Oresundskraft har tillgang till K-plus och kan dir gora &ndringar utan att ndgon pa
Kommunen godkanner andringarna. Aven personal hos kommunen har mojlighet att goéra
andringar i K-plus utan att dessa &ndringar loggas. Handl&ggarna har fulla behorigheter i Extens
systemet. Andringar i fasta register logas inte. Méjligheten att dndringar loggas bor Gvervagas.
Logglistan skall sedan granskas av 6verordnad med viss periodicitet.
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Enligt avtal overlats fordringarna till Oresundskraft. Det ar oklart vem som star risken for
obetalda barnomsorgsavgifter. Vi har dock inte fatt ta del av avtalet och har darfor ingen egen
uppfattning om detta. Sa lange kravrutinen fungerar val &r risken i pengar raknat relativ lag.

Avtalet med Oresundskraft &r betydligt mer omfattande &n just bara den del som berér
barnomsorgsavgiftsprocessen. Det ar bade ett stort och ett centralt avtal. P4 grund av sin
omfattning 4r det centralt att kommunen I6pande utvarderar nyttan med det befintliga avtalet. Ar
avtalet till fordel for kommunens invanare bada kvalitativt och ekonomiskt?

Revisionen har vid ett flertal tillfallen efterfridgat avtalet utan att f4 ndgon respons. Med
hanvisning till det ovan sagda &r det orovackande att det inte med latthet gar att fa ta del av
avtalet. Beroende pa avtalets I6ptid ser vi det som angeldget att en utvardering av avtalet gors.

Kommunen &r beroende av en person for hanteringen av kravrutinen. Det finns ingen utsedd
ersattare till denne varfor arbetet blir liggande vid sjukdom och semester. Vid langvarig franvaro
kan exponeringen mot osdkra fordringar ¢ka med en negativ ekonomisk konsekvens for
kommunen.

| 6vrigt beddmer vi att processen har en rimlig och adekvat kontrollstruktur.

KPMG AB
Anna Lonnberg Martin Johansson
Auktoriserad revisor Revisor
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