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BAKGRUND

| alla delar av varlden, i varje land och pa alla samhallsnivaer finns manniskor med
funktionsnedsattningar. Handikappolitik har under aren utvecklats fran att
tillhandahalla vard pa institutioner till att ge utbildning for barn med
funktionsnedsattningar och rehabilitering av manniskor som fatt en
funktionsnedsattning i vuxen alder. Efter andra varldskriget infordes begreppen
integrering och normalisering, vilket var ett uttryck foér den 6kade medvetenheten om
dessa manniskors férmaga och méjligheter.

Kommunfullméktige har ansvar for alla personer med funktionshinder inom Hoors
kommun.

Handikapprogrammet ar ett dokument som skall finnas i alla kommuner. Varje namnd
har ansvar for sitt verksamhetsomrade. Handikapperspektivet bor finnas narvarande
vid saval planering som beslut. Handikapprogrammet for Ho6rs kommun galler tills
vidare och ska revideras och féljas upp regelbundet.

Handikappreformen

Den nationella handikappreformen som genomférdes 1994-01-01 innebar:

- inférandet av lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

- inférandet av lagen om assistansersattning (LASS)

- tillagg till socialtjanstlagen (SOL) som forstarktes med 21 § a som anger
kommunens skyldighet att planera for funktionshindrade.

- tillagg till Halso- och sjukvardslagen (HSL), darmed forstarktes
sjukvardshuvudmannens skyldighet att ordna habilitering, rehabilitering,
hjalpmedel, tolktjanst.

Psykiatrireformen

Psykiatrireformen (prop 1993/94:218) medférde 1995-01- 01 en 6verflyttning av
ansvar fran sjukvardshuvudmannen till socialtjansten nar det géller de langvarigt
psykiskt storda.

FN:s standardregler

FN:s generalfdérsamling besl6t i december 1993 att faststélla 22 standardregler om
delaktighet och jamlikhet for manniskor med funktionsnedsattning. FN:s
standardregler bygger pa tre pelare . De fyra forsta reglerna tar upp vilka
forutsattningar som kravs for delaktighet pa lika villkor. De féljande atta reglerna lyfter
fram de huvudomraden for delaktighet inom vilka FN:s standardregler ska omséattas i



praktiken. De tio sista reglerna beskriver redskap som kan anvandas for att lyckas
med ett genomférande av malsattningen om full delaktighet och jamlikhet. Reglerna
kan betraktas som en sammanhangande enhet dar olikheterna kompletterar
varandra.

EU har i sitt arbete med FN:s standardregler beslutat att prioritera de mal som nedan
ar markerade med fet stil.

FORUTSATTNINGAR 1. Okad medvetenhet

. Medicinsk vard och behandling
. Rehabilitering

. Stdd och service

A OWN

HUVUDOMRADEN 5. Tillganglighet

6. Utbildning

7. Arbete

8. Ekonomisk och social trygghet
9. Familjeliv och personlig integritet
10. Kultur

11. Rekreation och idrott

12. Religion

GENOMFORANDE 13. Kunskap och forskning
14. Policy och planering
15. Lagstiftning
16. Ekonomisk politik
17. Samordning
18. Handikapporganisationer
19. Personalutbildning
20. Nationell granskning och utvardering
21. Tekniskt och ekonomiskt samarbete
22. Internationellt samarbete

Handikappombudsmannen

Handikappombudsmannen ar regeringens myndighet med uppgift att bevaka
rattigheter och intressen fér manniskor med funktionshinder. Ombudsmannen skall
verka for att brister i lagar och forfattningar avhjalps och regelbundet utvardera de
atgarder som vidtas for att forverkliga FN:s standardregler.

FUNKTIONSNEDSATTNING OCH HANDIKAPP

"Begreppet funktionsnedséattning innefattar ett stort antal olika funktionshinder i olika
befolkningsgrupper dverallt i varlden. Manniskor kan ha funktionsnedsattningar pa
grund av fysiska eller intellektuella skador eller sjukdomar, syn- eller horselskador



eller —sjukdomar, medicinska tillstand eller mentalsjukdomar. Sadana skador,
tillstand eller sjukdomar kan vara av bestaende eller 6vergaende natur” (FN:s
standardregler 1995).

"Handikapp avser forlust eller begransning av majligheterna att delta i samhallslivet
pa samma satt som andra. Handikapp beskriver motet mellan méanniskor med
funktionsnedsattning och omgivningen. Syftet ar att fasta uppmarksamheten pa
brister i miljon och inom samhallsomraden, exempelvis brister i information,
kommunikation och utbildning som hindrar manniskor med funktionsnedsattning fran
att delta pa lika villkor” (FN:s standardregler 1995).

Kopplingen mellan dessa bade begrepp kan definieras som foljer;

Handikappet ar de sociala och psykologiska konsekvenser som
funktionsnedsattningen medfor.

Skillnaden mellan dessa bada begrepp ar att;

Skadan och aven funktionsnedséattningen ar métbar och absolut medan handikappet
ar relativt. Funktionsnedsattning som begrepp domineras av ett medicinskt synsatt
medan handikapp som begrepp domineras av ett miljorelaterat synsatt (relationen
mellan individens formaga och samhallets krav).

SYFTET MED HANDIKAPPLANEN

Syftet med handikapprogrammet &ar att 6ka medvetenheten i samhallet om méanniskor
med funktionsnedséattning, om deras réttigheter, behov och méjligheter och om vad
de kan bidra med.

Handikapprogrammet ar en 6vergripande malséattning for vad de olika namnderna bor
uppna. Programmet bor vara ett val fungerande dokument som foljs upp

kontinuerligt. Malen bor vara styrande for kommunens samtliga namnders arbete
med handikappfragor.

Ett atgardsprogram for att kunna uppna malen bor upprattas av namnderna i
samarbete med handikapporganisationerna Atgardsprogrammet bér innehélla
tlllvagagangssatt for hur malen ska uppnas och vem som ska ansvara for att det blir
gjort. Aven en tldsplanerlng med datum om nér det senast ska ske samt en tid for
uppfélining bor inga. Respektive namnd bor vara skyldig att kontinuerligt, minst en
gang om aret, gora en uppfoljning. Programmet ska revideras med jamna mellanrum.

Handikapprogrammet bygger till stor del pa FN:s standardregler (1995) som gar ut pa
att tillférsakra manniskor med funktionsnedsattning delaktighet och jamlikhet.



Handikapprogrammet omfattar fyra omraden
- Tillganglighet

- Uppsokande verksamhet

- Sarskilt stod for barn och ungdomar

- Handikappkunskap

| processen med framtagandet av handikapprogrammet har kommunala
handikappradet traffats i mindre grupper, indelat efter vilka namnder som ar
representerade. Sex olika ndAmnder samt kommunstyrelsen finns representerade i
kommunala handikappradet. Genomgaende for namnderna &r att man har valt
tillganglighet som ett viktigt omrade att arbeta med.

Ett dvergripande mal for samtliga namnder skall vara att gora en inventering av
verksamheter inom ndmnderna. Det skall géras tillsammans med
handikapporganisationerna utifran de mal som de enskilda namnderna har antagit i
handikapprogrammet.

KOMMUNSTYRELSEN

Kommunstyrelsen skall ha ett handikapperspektiv pa all kommunal verksamhet.
Sarskild uppmarksamhet skall a&gnas at stod till barn och ungdomar med
funktionshinder.

Malséattning:

¢ Kommunens lokaler och verksamheter skall vara tillgangliga for
funktionshindrade

e Kommunens personal skall genom utbildning och information ha god
kannedom om handikapp och funktionshindrades behov

e Manniskor med funktionshinder skall ges béattre mojligheter att ta del av
kommunal information
Atgarder:
e Vid ny om- och tillbyggnad skall alltid handikappanpassning genomféras. Fore
ar 2010 skall kommunens lokaler vara handikappanpassade i enlighet med

gallande lagstiftning

e Chefer och arbetsledare erhaller fortbildning om handikapplagstiftning och
funktionshindrades behov



e Samtlig personal erhaller information och fortbildning om handikapplagstiftning
och funktionshindrades behov

¢ Kommunens hemsida skall anpassas fér synskadades behov

e Kommunen och dess verksamheter ska ta hansyn till personer med
funktionshinder/handikapp och da aven osynliga sadana.

SOCIALNAMNDEN

Socialndmnden har i arbetet med framtagandet av handikapprogrammet diskuterat
tillganglighet som huvudomrade samt uppstkande verksamhet.

Tillganglighet

FEN:s standardregel nr 5

Enligt FN:s standardregler ar tillganglighet regel nummer 5 och &r ett av
huvudomradena for delaktighet pa lika villkor. | regel 5 star det att manniskor med
funktionsnedsattning och, dar det anses lampligt, deras familjer och foretradare boér
pa alla stadier fa full information om rattigheter samt tillganglig service och
handlingsprogram. Information bér ges i sddana former som gér den tillganglig for
manniskor med funktionsnedséattning.

Vidare star det att metoder bor utvecklas for att gora information och dokumentation
tillgangliga for olika grupper av manniskor med funktionsnedséttning.

Foérvaltningslagen

Forvaltningslagen anger hur myndigheter ska handlagga sina arenden. Lagens 78
behandlar allmanna krav pa handlaggning av arenden. | paragrafen star det bl.a. att
myndigheten skall strava efter att uttrycka sig lattbegripligt. Lagens 88 handlar om
tolk. "Nar en myndighet har att géra med nagon som inte beharskar svenska eller
som ar allvarligt horsel- eller talskadad, bér myndigheten vid behov anlita tolk.”

Socialnamndens mal

Den information som ges ut fran socialtjansten eller annan myndighet i kommunen till
den funktionshindrade skall ske pa ett tydligt satt. Myndigheterna skall ta ansvar for
att den enskilde ska kunna tillgodogdéra sig informationen.

Forslag till atgarder
Utarbeta en mall eller checklista for att underlatta myndigheternas hantering av
information till funktionshindrade déar bl.a. féljande punkter bér beaktas:

- Tolktjanst, den enskilde skall fa en tolk om det behévs for att information ska
kunna ges, t.ex. en horselskadad person skall ha ratt till en tolk som kan
teckensprak.



- God man, manga funktionshindrade har god man som ska bevaka den enskildes
rattigheter. Myndighetens information kan ga genom god man om den
funktionshindrade har svart att tillgodogéra sig informationen.

- Vardnadshavare ska f& information nar den funktionshindrade ar under 18 &r och
ej ar myndig.

- Informera bade skriftligt och muntligt.

Uppsodkande verksamhet

FEN:s standardregel nr 1

| FN:s standardregel nummer 1 star det att initiativ bor tas till och stodja
handlingsprogram som syftar till att hos manniskor med funktionsnedséttning 6ka
medvetenheten om vilka rattigheter och majligheter de har.

Socialtjgnstlagen
| socialtjanstlagens 3 kap.18 star det att till socialnamndens uppgifter hor att
e Gora sig val fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen,
e Medverka i samhéllsplaneringen och i samarbete med andra samhallorgan,
organisationer, foéreningar och enskilda framja goda miljoer i kommunen,
e Informera om socialtjansten i kommunen,

e Genom uppstkande verksamhet och pa annat satt framja forutsattningarna for

goda levnadsforhallanden,
e Svara for omsorgs service, upplysningar, rad, stéd och vard, ekonomisk hjalp
och annat bistand till familjer och enskilda som behover det

Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade, LSS

Enligt LSS 158 hor det till kommunens uppgifter att fortlopande folja upp vilka som
omfattas av lagen och vilka deras behov av stdd och service ar samt informera om
mal och medel for verksamheten enligt denna lag.

HO66rs kommuns socialtjanst strategier

e Arbeta forebyggande, funktionsbevarande och malstyrt for att minska framtida

behov av insatser

e Genom individuella bedémningar och en utvecklad medborgardialog tydliggor
vi gransen mellan kommunmedborgarnas eget ansvar for sin halsa, sitt
boende, sin ekonomi och sitt foraldra-/vuxenansvar

e Utgora en attraktiv arbetsplats genom fortlbpande kompetensutveckling och
tydligt ledarskap

e Utveckla det interna arbetssattet genom effektivare handlaggning,
dokumentation, gemensamma planer for insatserna samt kontinuerlig
utvardering av insatserna



Forslag till atgarder
Ett grundlaggande bekymmer for kommunen i sin uppstkande verksamhet ar att dels
veta vilka personer som berdrs och dels att nd dem.

- Kommunen kan gora en framstéallan till riksférsakringsverket om att
aterkommande fa redovisat vilka personer som har beviljats handikappersattning,
vardbidrag, fortidspension och bilstod m.m. Pa det sattet kan socialnamnden
identifiera en stor del av gruppen. Ett informationsbrev om vilka réattigheter och
mojligheter funktionshindrade har kan sandas hem till dessa personer.

- Informationsblad om vilka rattigheter, méjligheter och skyldigheter
funktionshindrade har, bor finnas tillganglig pa offentliga platser i kommunen och
vid olika instanser sasom vardcentral, individ och familjeomsorgen, skolskoterskor
och kuratorer.

- Ett samarbete med forsékringskassan som handlagger de ovan ndmnda bidragen
bor inledas for att forbattra den uppsdkande verksamheten.

- Enrepresentant for funktionshindrade fran kommunen ordnar informationsméten
for ex. personal pa vardcentral och skolskoterskor for att de i sin tur ska kunna ge
information till funktionshindrade som de traffar i sin verksamhet.

- Kommunen anordnar ett allmant informationsmote en gang om aret som vander
sig till alla kommuninvanare. Pa det sattet kan man aven na anhdriga.

BARN OCH UTBILDNINGSNAMNDEN

Barn och utbildningsnamnden har vid framtagandet av handikapprogrammet
diskuterat tre olika omraden; tillganglighet, sarskilt stod samt handikappkunskap.

Tillganglighet

EN:s standardregel nr 5

Enligt FN:s standardregler ar tillganglighet regel nummer 5 och ar ett av
huvudomradena for delaktighet pa lika villkor. Dar star att initiativ bor tas till atgarder i
den yttre miljon for att undanrdja hinder mot tillganglighet.

Skollagen
Enligt skollagen 4 kap 68 skall kommunen beakta vardnadshavares énskemal om att

deras barn skall tas emot vid en viss skola sa langt det ar mojligt utan att betydande
organisatoriska eller ekonomiska svarigheter uppstar fér kommunen.



Barn och utbildningsnamndens mal

Barn och ungdomar med funktionshinder eller vars vardnadshavare har nagot
funktionshinder bér ha mojlighet att kunna vélja barnomsorg och skola i samma
utstrackning som andra barn och ungdomar.

Forslag till atgarder

- Barn och utbildningsnamnden bor beakta en funktionshindrad persons 6nskemal
vid val av barnomsorg eller skola. Namnden bor i mdéjligaste man anpassa skolan
efter den funktionshindrades behov. Aven funktionshindrade foraldrar bor ha
tillgang till sina barns barnomsorg respektive skola.

- Hansyn skall tas till barn och ungdomar med allergier genom att sékerstalla en
god hygienisk stadning.

- Namnden skall kunna tillhandahalla speciell kost om sa kravs for den enskilde,
t.ex. om en person pga. medicinskt handikapp behdver speciell kost. Kosten skall
tilhandahallas utan extra kostnad for den enskilde.

Sarskilt stod till barn och ungdomar

EN:s standardregel nr 6

Under punkten utbildning enligt FN:s standardregel nummer 6 star det att
myndigheter inom utbildningssektorn har ansvar for att utbildningen av manniskor
med funktionsnedséattning ager rum i en integrerad miljo. For att mojliggora det bor
det finnas undervisningsmaterial av god kvalitet, fortldpande utbildning av larare samt
stodlarare.

Grundskoleférordningen

Enligt grundskoleforordningen 5 kap 48 skall en elev ges stédundervisning, om det
kan befaras att eleven inte kommer att na de mal som minst skall ha uppnatts vid
slutet av det femte och det nionde skolaret eller om eleven av andra skéal behéver
sarskilt stod. | foljande paragraf, 58, star det att sarskilt stod skall ges till elever med
behov av specialpedagogiska insatser.

Barn och utbildningsndmndens mal
Barn med sarskilda behov bor uppmarksammas tidigt och lampligt stod ges.

Forslag till atgard
- Forvaltningen ska arbeta fram forslag till atgarder angaende sarskilt stod till barn
och ungdomar.



Handikappkunskap

EN:s standardregel nr 19

Enligt FN:s standardregel nummer 19, personalutbildning, bor det finnas pa alla
nivaer lamplig utbildning for all personal som deltar i planeringen och genomférandet
av program och service fér manniskor med funktionsnedsattning.

Barn och utbildningsnamndens mal

Barn och ungdomar med funktionshinder bér ha samma madjligheter att tillgodogora
sig barnomsorg och/eller skola som andra barn och ungdomar. Dessa barn och
ungdomar bor motas av vuxna som har kunskap om funktionshindret. Kunskap om
handikapp och funktionshinder skall all personal ha.

Forslag till atgard
- Forvaltningen ska arbeta fram forslag till atgarder angdende handikappkunskap.

MILJO- OCH BYGGNADSNAMNDEN OCH TEKNISKA
NAMNDEN

Tillgangligheten ar det viktigaste omradet for Miljo- och byggnadsnamnden samt
tekniska namnden att arbeta med.

Tillganglighet

FEN:s standardregel nr 5

Tillganglighet &r FN:s standardregel nummer 5 och en stor del av den omfattar
tillgang till den yttre miljon. Ett avsnitt handlar om att krav pa tillganglighet bor stallas
fran borjan, nar den yttre miljon utformas och byggs upp. Handikapporganisationer
bor engageras redan pa planeringsstadiet nar offentliga byggnader och anlaggningar
planlaggs totalt. Detta for att garantera storsta mdjliga tillganglighet.

Miljo- och byggnadsnamndens och tekniska nd&mndens mal

Tekniska ndmnden skall tillsammans med representanter for
handikapporganisationerna ha en arlig genomgang infor budgetarbetet.

Miljo- och byggnadsnamnden skall i samarbete med tekniska namnden forbattra
tillgangligheten pa offentliga platser for personer med funktionshinder.

Forslag till atgarder

Miljo- och byggnadsnamnden

- Nar namnden lamnar lov till bebyggelse baseras besluten pa PBL (plan- och
bygglagen). Namnden skall informera handikapporganisationerna och pa det viset
kan problem forebyggas och tillgangligheten for funktionshindrade tka.



- | samband med planlaggning kan krav stéllas pa den yttre miljon sa att
tillganglighetens villkor val tillgodoses.

Tekniska ndmnden

- Ett konkret regelsystem bor utformas, med hansyn till olika slag av handikapp, om
hur den fysiska miljon bor upprattas i Ho0r. Regelsystemet bor utformas sa att det
blir ett komplement till géllande normer och anvisningar.

- Tekniska ndmnden kan tilsammans med representanter for
handikapporganisationer ha en arlig genomgang infor budgetarbetet. Tekniska
namnden kan vid en sadan genomgang presentera vilka projekt som ar aktuella
kommande budgetar.

- Om handikapporganisationerna finner det motiverat att ytterligare félja upp nagot
enskilt projekt sa utses lampligen ndgon kontakperson som foljer det fortsatta
arbetet.

- Vid den arliga genomgangen kan ocksa handikapporganisationerna lyfta fram
problem i den fysiska miljon som man anser behover atgardas. Tekniska
namnden ges da majlighet att i budgeten aska anslag for genomforande av dessa
forslag.

KULTURNAMNDEN

Kulturndmnden har i arbetet med framtagandet av handikapprogrammet diskuterat
tillganglighet.

Tillganglighet

EN:s standardregel nr 10

| FN:s standardregel nummer 10, kultur, star det att tillgangligheten for personer med
funktionsnedséttning bor framjas till lokaler for kulturutbud som teatrar, muséer,
biografer och bibliotek. | féljande stycke star det att utveckling och anvandning av
sarskild teknik bor framjas sa att litteratur, film och teater gors tillgangliga for
personer med funktionsnedsattning.

Kulturndmndens mal

Lokaler for kulturella evenemang ska vara tillgangliga for funktionshindrade.
Offentliga av kommunen stottade/egna arrangerade verksamheter bor hallas
tillgangliga for funktionshindrade. Kulturndmnden bor stimulera féreningsverksamhet
for funktionshindrade.



Forslag till atgarder

- Offentliga miljéer som erbjuder kultur ska ta hansyn till personer med olika
handikapp, &ven osynliga handikapp. T.ex. bor biblioteket kunna ha en hérna
utan datorer och lysror for eloverkansliga. Fargsattning som underlattar for bl.a.
synskadade och horselslingor for horselskadade ar énskvart.

- Verksamheter som studiecirklar, utbildning, informationstraffar, och allméanna
arrangemang ska standigt utvecklas och forbattras. De behov som finns ska noga
foljas upp.

- Foreningar kan erbjudas utbildning/information om olika handikapp som en del av
namndens mal i samverkan med andra verksamheter och organisationer.

- Information som ges ut ska nar det ar mojligt géras tillganglig for synskadade

- Nar bidragsbestdmmelserna ska redigeras ska under allmanna bestammelser
inga att féreningarnas verksamheter ska goras tillgangliga for funktionshindrade

FRITIDSNAMNDEN

Aven fritidsnamnden har diskuterat tillganglighet.
Tillganglighet

EN:s standardregel nummer 11

FN:s standardregel nummer 11 tar upp rekreation och idrott. Regeln sager enligt
foljande citat "turistmyndigheter, resebyraer, hotell, frivilligorganisationer och andra
som &r engagerade i att ordna fritidsaktiviteter eller resor bor erbjuda sina tjanster at
alla. Darvid ska de ta hansyn till de speciella behov som manniskor med
funktionsnedsattning har. Lamplig utbildning bor ordnas for att underlatta detta”.

Vidare séger regeln enligt féljande citat "idrottsrorelser bér uppmuntras att underlatta
for personer med funktionsnedsattning att delta i idrott. | vissa fall kan detta ske
genom forbéattrad tillganglighet. | andra fall kan det behdvas sarskilda arrangemang
eller speciella idrottsgrenar”.

Fritidsnamndens mal

Fritidsnamndens ordnade arrangemang for allmanheten bor ske i lokaler anpassade
for personer med funktionshinder. Fritidsndmnden har beslutat att vad galler
kommunala fritidsanlaggningar ska dessa vid ombyggnad handikappanpassas.

Forslag till atgarder

- Foreningar kan erbjudas utbildning/information om olika handikapp som en del av
namndens mal, helst i samverkan med andra verksamheter inom kommunen och
med externa organisationer.



Slingor for rullstolsburna bor anlaggas.
Fiskemdjligheten bor successivt utvecklas for funktionshindrade.

Vid foreningstraffar ska funktionshindrade fa mojlighet att traffa féreningarna for
att fa information och se vilka verksamheter som kan erbjudas



