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KOMMUNLEDNINGSKONTORET
Kansli

Minnesanteckningar fran kommunala medborgar-
och kommunalradet (KMPR)

Datum: 2025-03-13
Tid: 18:00-20:00
Plats: Maglehills trygghetsboende, konferenslokal.

1. Motets 6ppnande

Ordféranden férklarar métet for 6ppnat och presenterar sig, vice ordférande och narvarande
tjansteman.

2. Upprop/presentation

Alla narvarande presenterar sig med namn och vilken férening som representeras. Narvaro, se
bilaga KMPR 250313 Nérvarolista.

3. Presentation av syftet med motet

Ordféranden presenterar syftet med motet utifran ett bildspel, se bilaga KMPR 250313
Ordférandens presentation.

4. Godkannande av agendan
Moétet godkdnner agendan.
5. Minnesanteckningar

Ordféranden berattar att minnesanteckningar fors av kanslichefen och de skickas ut tillsammans
med alla bildspel inom kort. Dessutom kommer minnesanteckningarna fran foregaende méte gas
igenom vid kommande sammantraden.

6. Genomgang av tidsplanen

Ordféranden gar igenom tidsplanen for arets moten. Féljande kommande méten &r planerade: 12
Juni — Tema: Utveckling av Ho0r. 18 September — Tema: Kultur och frihet. 11 December — Tema:
Trygghet.

H66rs kommun: Box 53 ¢ 243 21 HOor

Besoksadress: Sodergatan 28 « HO6r

Tel: 0413-280 00 * Fax: 0413-207 41

kommun@hoor.se * www.hoor.se * www.facebook.com/Hoorskommun
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7. Dagens tema - trygghet

Tf. sakerhetschef Gabriella Westheim och beredskapssamordnare Fredrik Hagenkotter presenterar
sig och sina ansvarsomraden, se bilaga KMPR 250313 Sakerhetsenhetens presentation.

Kanslichefen presenterar resultatet av senaste enkaten till medborgarpanelen med tema trygghet,
se bilaga KMPR 250313 Kanslichefens presentation om trygghetsundersdkningen.

8. Anmalda punkter:

- Information om personalférsérjningen inom socialndmndens verksamhetsomrade.

- Information om SPF:s Hemtjanstindex for 2024 och vad gér kommunen inom detta omrade for att
Oka tryggheten for den enskilde?

Vard och omsorgschefen Jenny Smedberg svarar pa anmalda fragor, se bilaga KMPR 250313
VOchefens presentation.

9. Métets avslutande (vad tyckte ni om dagens moéte, forbattringsforslag).
Motet kom med féljande kommentarer och forbattringsforslag:

1. Ljudet behover forbattras sa att alla pa motet kan hora varandra tydligt. Kanslichefen ska
undersokas vad som kan goras for att forstarka ljudet till ndasta mote.

2. Rapporten fran trygghetsundersékningen bor forbattras sa att man pa ett tydligare satt ser
resultat som inte bara omfattar Ho6rs tatort utan dven landsbygden. Exempelvis bor otrygga
platser visas pa karta dven for omraden utanfor HoOrs tatort. Trygghetsundersdkningen bor
dven kompletteras med fragor kring mojligheter till transport (egen saval som kollektiv) och
mojligheten till sdkra cykelturer och promenader pa landsbygden.

3. Anordna bikupor pa kommande moten. Det skulle ge alla méjlighet att diskutera viktiga
fragor och fa input fran andra féreningar i HOOT.

4. Det ar bra att de fragor som behandlas besvaras pa ett ingdende satt och att
presentationerna bildggs minnesanteckningarna och skickas ut till deltagarna. Detta
underlattar for representanterna att féra informationen vidare till sina respektive
foreningar.

5. Till nasta mote onskas att féljande fragor behandlas
- Genomgang av kommunens ekonomi, bade kommunen som helhet och socialndmndens

ekonomi.
- Vad géller for forsakringar for aldre pa sarskilda boenden?

6. Tillsammans H66r informerar om sin verksamhet och kommande program, se
https://www.facebook.com/TillsammansHoor/ och https://mittpunkten.org/om-

oss/#aktiviteter

Ordféranden forklarar motet for avslutat.
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Bilagor

1. KMPR 250313 Narvarolista

KMPR 250313 Ordférandens presentation

KMPR 250313 Sdkerhetsenhetens presentation

KMPR 250313 Kanslichefens presentation om trygghetsundersékningen
KMPR 250313 VOchefens presentation

GoAwN

Vid anteckningarna

Gunilla D Skog
Kanslichef
gunilla.skog@hoor.se



mailto:gunilla.skog@hoor.se

HOors
kommun

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

NARVAROLISTA

Datum

2025-03-13

Narvarolista KMPR 2025-03-13

Forening

Representant

HooOrsblaset

Oddvar Fiskesjo

HA6rs konstférening

Lis Bageskov Nielsen

Liberalerna Mattias Svensson
Liberalerna Emil Nordstréom
Moderaterna Johan Svahnberg
Moderaterna Nino Dervisagic

Orups omradets Vanner

Ann-Charlott Hultman

Orups omradets Vanner

Rose-Marie Nilsson Erwe

PRO

Marianne Karlsson

PRO

Ylva Frid

Riksférbundet
HjartLung Mellanskane

Christin Berggren Nilsson

Riksférbundet
HjartLung Mellanskane

Ingrid Mellblom

Roda Korset

Margareta Rask

Roda Korset

Agneta Holmberg

SPF Klubb 72 H66r

Margareta Lundberg

Sddra Ringsjoortens
Bygdefdrening

Camilla Kallstrom

Tillsammans HOOr

Ulla Premmert

H66rs kommun: Box 53 ¢ 243 21 HOor
Besoksadress: Sodergatan 28 « HO6r
Tel: 0413-280 00 « Fax: 0413-280 10

kommun@hoor.se * www.hoor.se * www.facebook.com/Hoorskommun
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KOMMUNLEDNINGSKONTORET

NARVAROLISTA

Datum

2025-03-13

Forening

Representant

Tillsammans HOOr

Ingrid Madjidian

Tjérnarps Sockengille

Birgitta Olandersson

Tjérnarps Sockengille

Mikael Persson

Vansterpartiet

Bengt Johansson

HOors kommun

Gunilla D Skog, kanslichef

HOors kommun

Jenny Smedberg, Vard och
omsorgschef

HOOrs kommun

Catharina Palsson, sektorchef
KAF

HOOrs kommun

Gabriella Westheim, tf.
sakerhetschef

HOOrs kommun

Fredrik Hagenkotter,
beredskapssamordnare

HOors kommun

Anna Ramberg (L), ordférande

HOors kommun

Mona Schill Ingvarsson (S), vice
ordférande
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Kommunala Medborgar - och
Pensiondrsradet.
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Nystartat medborgarrad - forsta mitet




(bbb HoOrS

& kommun

AGENDA

1. Métets 6ppnande

2. Upprop/presentation

3. Presentation av reglemente, praktikaliteter samt syftet med motet

4. Godkannande av agendan

5. Minnesanteckningar, skickas till nérvarande och namnder som berdrs och
tas upp vid nasta mote.

6. Genomgang av tidsplanen fér 2025

7. Dagens tema (senaste rapporten fran medborgarpanelen) - trygghet

8. Anmalda punkter:

- Information om personalférsérjningen inom socialnamndens
verksamhetsomrade. - Information om SPF:s Hemtjanstindex for 2024 och
vad gér kommunen inom detta omrade for att 6ka tryggheten fér den
enskilde?

9. Métets avslutande (vad tyckte ni om dagens mote, férbattringsfdrslag)
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Upprop & Presentation

—— — e

\lem &r vem och fran vilken forening? j
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Reglementet for KMPR -1 §

Det Kommunala medborgar- och pensionarsradet (KMPR) &r ett
radgivande forum som samlar kommunens representanter, lokala
pensionarsféreningar samt ideella féreningar (exklusive idrottsféreningar
for vilka det finns andra dialogforum) i syfte att utbyta kunskap,
information och synpunkter som bidrar till en god samhallsutveckling i
HOOr.

Dessa moten ger foreningarna en mojlighet att dela med sig av sin
omradesexpertis samt uppmarksamma kommunen om @renden som bor
hanteras inom den kommunala verksamheten.




Hoors

Det praktiska ) ko

Syfte och funktion:

Forum for dialog mellan kommunrepresentanter och lokala féreningar.

Fokus pa samhallsutveckling och omraden som seniorfragor, tillganglighet, landsbygdsfragor
och natur/rekreation.

Medlemskap:
Oppet for ideella foreningar i Ho6rs kommun (ej idrottsféreningar).
Max tva representanter per férening.

Organisation:
En ordférande fran kommunstyrelsen och en vice ordférande utsedd av socialnamnden.
Minst tva och max fyra moten per ar.

Motesstruktur:

Forslag till dagordning skickas tre veckor fore moétet.
Dagordning distribueras en vecka fore moétet.
Minnesanteckningar ska féras och distribueras efter moten.
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AGENDA

1. Métets 6ppnande

2. Upprop/presentation

3. Presentation av reglemente, praktikaliteter samt syftet med motet

4. Godkannande av agendan

5. Minnesanteckningar, skickas till nérvarande och namnder som berdrs och
tas upp vid nasta mote.

6. Genomgang av tidsplanen fér 2025

7. Dagens tema (senaste rapporten fran medborgarpanelen) - trygghet

8. Anmalda punkter:

- Information om personalférsérjningen inom socialnamndens
verksamhetsomrade. - Information om SPF:s Hemtjanstindex for 2024 och
vad gor kommunen inom detta omrade for att 6ka tryggheten for den
enskilde?

9. Métets avslutande (vad tyckte ni om dagens mote, férbattringsfdrslag)
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Tidsplan och dagens tema for KMPR 2025

13 mars — Trygghet

12 Juni — Utveckling av H66r

18 September — Kultur och frihet
11 December — Trygghet

4 moten per ar, temat bestams av féregaende fokus for senaste
medborgarpanel

Lokal: Maglehills konferenslokal.
Tid: 18:00-20:00




Dagens tema - TRYGGHET

Rapport utfdrd av Enkétfabriken | 2025

Hoors
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ITrygghetsundersikning

Hoor medborgarpanel

boa Hoors
[ kommun |||

ENKATFABRIKEN
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Anmalda punkter

% Information om personalférsérjningen inom socialnamndens
verksamhetsomrade.

% Information om SPF:s Hemtjanstindex fér 2024 och vad gor
kommunen inom detta omrade for att 6ka tryggheten for den
enskilde?
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Motets avslutande - Reflektioner

Vad tyckte ni om dagens moéte?
Forbéttringsforslag?

Tankar och idéer?
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TACK FOR IDAG!

Véilkommen ater den 12
juni.
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Sakerhetsenhetens uppdrag och ansvar i
Hoors kommun




bbo| Hoors
& kommun

Sakerhets- och beredskapsenhets uppdrag och ansvar

Arbetar med lagkrav kopplat till:
*Civilt férsvar

*Krisberedskap
*Sakerhetsskydd
*Brottsforebyggande

Inte lagkrav men radgivande inom:
*Intern sakerhet

*Skalskydd

*Personalsakerhet
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Trygg och saker

Brottsforebyggande arbete

H66rs kommun samarbetar med polisen for att skapa trygghet och forebygga brottslighet. Genom en konkret och nerskriven
samverkanséverenskommelse vill vi se till att skapa ett tillgangligt samhalle dar alla kan kanna sig trygga.

Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete

Ta fram en lagesbild

*En kartlaggning av brottsligheten, dess omfattning och konsekvenser.
*Annan information av betydelse

En analys av det som framkommer i de tva punkterna ovan..

Formulera och besluta om atgardsplan.
Brottsft')rebyggande samordningsansvar Strategiskt réd, Overenskommelser.

Samordningsfunktion for brottsférebyggande fragor
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Krisberedskap

Webbutbildning: Medveten, redo, trygg — Hodrs kommun

Mobilapp for

Krisinformation.se H



https://www.hoor.se/omsorg-stod/trygg-och-saker/krisberedskap-och-civilt-forsvar/webbutbildning-medveten-redo-trygg/
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Fragor ?
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Tach for att vi fick presentera varat uppdrag
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Trygghetsundersokning

Medborgarpanelen 2024
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Medborgardialog i form av en medborgarpanel

» 2023 startade H66rs kommun en medborgarpanel.
 Panelen bestar av 1 150 HOOrsbor som ar 18 ar eller aldre

« FOr andra gangen genomfordes i december 2024 en understkning
om hur invanarna upplever kommunen brottslighet, nedskrapning
och om de kanner sig trygga i kommunen.

« Undersokningen ar ett komplement till Polisens arliga
trygghetsundersdkning.
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Oro att utsattas for brott

De flesta H66rsbor kdanner ingen oror for att utsattas fér brott. Det ar
farre i denna undersdkning som ar oroliga an vid férra matningen.

Kvinnor Man

Medeldlders Aldre

Boende i tatort Boende pa landet
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Upplevda problem i bostadsomrade

« Morka omraden med ¢ Berusade personer

dalig belysning . Ungdomar
* Nedskrapning - Narkotikahandel
» Skadegorelse « Brak och slagsmal
* Klotter e Utsatthet for kvinnor

» Stokiga grannar
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Upplevda trygga omraden pa hvillstid
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=~ Har du nagon input?

e e

- Har du en annan bild?

- Har du forslag pa atgard?

e — —
———— = ————
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KMPR

13 mars 2025
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Dagens fragor

v' Hemtjanstindex

v’ Personalforsorjningen inom socialndmndens
verksamhetsomrade




Vad dr hemtjanstindex

Hemtjanstindex ar ett matt som anvands for att bedoma kvaliteten pa
hemtjansten i Sveriges 290 kommuner. Indexet ar en sammanvagning av
data fran olika kallor och mater kvaliteten inom fyra delomraden:

1.Information
2.Bistandshandlaggning
3.Utforande

4.Stod och utveckling

Syftet med Hemtjanstindex ar att underlatta for kommuner att analysera
och forbattra kvaliteten pa sin hemtjanst. Det ar initierat av SPF
Seniorerna och uppdateras arligen.
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Resultat Hoor

Hoors kommun fick ett resultat pa 65,5 i Hemtjanstindex 2024. Detta
placerar kommunen i kategorin "Over medel" jamfért med andra
kommuner i Sverige

Viktigt att veta ar att om en kommun saknar data fran nagon
av datakallorna sa paverkar det kommunens indexvarde negativt.

Und
238 160 H&dr SE 59.0 oo 7.3 EH

e o o


https://hemtjanstindex.se/wp-content/uploads/2024/10/Datakallor-Hemtjanstindex-2024_med-lankar.pdf

Resultat per delindex

1.Information
2.Bistandshandlaggning
3.Utférande

4.5t6d och utveckling

75,3 6kat 1,4 (genomsnitt 71,0)
38,4 minskat 1.0 (genomsnitt 44,3)
76,9 6kat 1,9 (genomsnitt 77,4)

27,3 minskat med 40,9 (genomsnitt 57,1)

Stort ras inom "Stéd och utveckling”. Saknas resultat for KE och SA

KE: data saknas for socialstyrelsens kommunenkat E-hdlsa 2024

SA: Data saknas for Senior Alert — kvalitetsregiser for forebyggande insatser 2024/2023

Hoors
ok

ommun




Trygghet inom hemtjansten

Fast omsorgskontakt

Traffpunkter pa vara
trygghetsboenden

Sopplunch onsdagar pa
Kungshallan, i syfte att minska
ensamheten

Stabil kontinuitet av medarbetare
inom hemtjansten

bbb Hoors
& kommun
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Personalforsorjning inom socialndmndens verksamhetsomrade

God tillgang till underskoterskor Ly
God tillgang till handlaggare E

Anvander teknik och digitalisering

Framja heltidsarbete och foérlanga

arbetslivet D ’
O
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Tack for oss!
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Senior Alert

Senior alert ar ett av Sveriges nationella kvalitetsregister och ett verktyg
for vardprevention. Det anvands for att identifiera och férebygga risker
hos aldre personer, sasom fall, trycksar, undernaring, ohalsa i munnen och
blasdysfunktion,

Genom att anvanda Senior alert kan vardpersonal arbeta proaktivt for att
forbattra vardkvaliteten och sakerheten for aldre patienter.
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E-hdlsoenkit

v E-halsoenkaten ar en undersdkning som genomfors av E-
halsomyndigheten i Sverige. Syftet med enkaten ar att samla in
information om hur digitala [6sningar och e-halsotjanster anvands
inom halso- och sjukvarden samt bland allmanheten. Resultaten fran
enkaten anvands for att forbattra och utveckla digitala tjanster som
kan bidra till battre vard och 6kad patientsakerhet
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Kompetensforsorjning

1.Attrahera och behalla personal: Kommuner fokuserar pa att skapa attraktiva arbetsplatser
genom att erbjuda bra arbetsmiljo, konkurrenskraftiga I6ner och formaner

2.Utveckla befintlig personal: Genom att erbjuda utbildningar och
kompetensutvecklingsprogram kan kommuner sakerstalla att personalen har de fardigheter som
kravs for att mota framtidens utmaningarl

3.Anvanda teknik och digitalisering: Teknik och digitala |6sningar anvands for att effektivisera
arbetsprocesser och forbattra vardkvaliteten1

4.Framja heltidsarbete och forlanga arbetslivet: Kommuner arbetar for att fler deltidsanstallda
ska ga upp i arbetstid och for att dldre medarbetare ska kunna arbeta langrel

Dessa strategier ar en del av en bredare satsning for att moéta de demografiska utmaningarna och
sakerstalla att vard och omsorg och socialtjanst kan levereras med hog kvalitet aven i framtiden
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Resultat Hoor

Nar data saknas paverkar det Hemtjanstindexresultatet negativt
NB: Data saknas fran Socialstyrelsens nationella brukarundersokning
KA: Data saknas fran Socialstyrelsens kommunenkt dldreomsorg
PK: Data saknas For personalkontinuitet

EU: Data saknas fran Socialstyrelsens enhetsundersokning

EH: Data saknas fran Socialstyrelsens E-halsoenkat

El: Enstaka Indikatorer saknas

Under

e o o
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