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Konsumentvagledning tillbaka i kommunal regl

Den forste mars startade
kommunens konsument-
vagledning pa nytt, efter ett
kortare uppehall. Du hittar
vara konsumentvégledare i
kommunhusets medborgar-
center.

Konsumentvéagledaren kan
bland annat ge rad om hur
du ska gora vid felkdp och
reklamationer. Konsument-
vdgledaren kan ocksa reda

ut lagstiftning och informera
om dina rattigheter som
konsument och hur du ska ga
vidare i ett arende.

Hjalp till sjalvhjalp
Syftet med konsumentvag-
ledningen ar att ge dig som
medborgare stéd och hjdlp
till sjalvhjalp vid kop, rekla-
mationer och tvister. Ddremot

kan konsumentvagledaren
inte agera som ditt ombud.

Okade 6ppettider

HB6rs kommun hade tidigare
ett samarbete kring konsu-
mentradgivning med Eslovs

Lena Andersson och Anna Karlqvist Gr kommunens nya konsumentvdgledare. Du hittar dem i kommunhusets

medborgarcenter.

kommun, som upphdérde
varen 2017.

Den nya lésningen innebar att
konsumentradgivningen blir
mer tillganglig och flexibel,
med betydligt battre 6ppet-
tider an tidigare. Konsument-
vagledningen har samma
Oppettider som kommunens
medborgarcenter.

Konsumentvdgledningen i
HO6r ar genom ett avtal med

Horby dven 6ppen for med-
borgare i Horby kommun.

Kontakta konsumentvagledningen

Ring oss garna, eller skicka e-post, fér radgivning eller for
att boka ett personligt besok.

Telefon: 0413-280 00

E-post: konsument@hoor.se

Oppettider: ma-to 8-16.30, fre 8-15.00

Miliopristagare sokes!

H66rs kommuns miljépris delas ut for berém-
vard insats inom miljdomradet. Priset kan
delas ut till personer, féretag, organisationer

eller grupper.

Lamna ditt forslag pa pristagare, med motivering,
senast den 15 mars, till: Ho6rs kommun, Box 53,
243 21 HO6r, eller: kommun@hoor.se.

Fullstandiga regler och tidigare pristagare finns pa
kommunens hemsida: www.hoor.se/miljopris

Musikskolans nya kurs - Musik for alla - dr for dig
fran 0-99 ar som vill prova att spela och sjunga

tillsammans med andra.

Vi testar olika instrument och [ar oss om takt, rytm
och nyans. Vi ror oss till musik och sjunger. Inga

forkunskaper Rravs.

Tid: onsdagar kl.18-18.40. Start 7 mars. Tio tillfallen.

Alder: 0-99 ar. Barn under 8 &r ar valkomna i séllskap med en
vuxen som ocksa deltar i kursen.

Avgift: 775kr (vuxna). 575kr (barn under 18 ar)

Anmalan till: Musikskolan, 0413-28 285.
Mer information: Ring Musikskolan eller

se: www.hoor.se/nyheter

Det dr aldrig for sent. Valkomna!

HOORS MUSIKSKOLA

En férstudie ska visa om det ar méjligt att inféra sa kallade
samordnade varutransporter i Hoor. Syftet ar framforallt att
minska transporterna och gora en miljovinst.

En kommun far manga leveranser varje
vecka. En stor del ar livsmedel, men det
handlar ocksa om kontorsmaterial och
forbrukningsvaror. Oftast kor varje
leverantor ut varorna direkt till den
plats de ska. Ett stort kdk kan till
exempel fa uppemot tio olika leve-
ranser per vecka.

Omlastningscentral

Samordnad varudistribution handlar om att skapa en central
plats dit alla varor levereras, fér att sedan packas om och
samlevereras ut till de olika verksamheterna, med miljévanliga
fordon.

En vinst ar farre transporter och minskad klimatpaverkan, men
det kan ocksa ge andra effekter, som béttre trafiksakerhet
kring skolorna och béattre férutsattningar att handla narodlat.

- En férebild &r kommunerna pa Osterlen som redan &r igang
och ser manga fordelar, séger Asa Abrahamsson, miljostrateg
pa H66rs kommun.

Samverkan med andra kommuner

For att samordnad varudistribution ska kunna inforas kravs
ocksa ett kluster med flera kommuner som samarbetar.

- Jag hoppas vi kan genomfora det. Det ar ju en smart idé,

men vi maste gora det i samverkan, sager Stefan Lissmark,
kommunalrad i H66r.

I forstudien, som ska vara klar i sommar, ingar bland annat att
kartlagga volymer och hur manga leveranspunkter som finns i
H&6rs kommun. Aven Horby &r i gdng med en foérstudie.

- Jag tror det finns goda méjligheter att komma fram, men det
ar ett langsiktigt arbete som kommer att krava investeringar,
avslutar Asa Abrahamsson.

Besodksadress: Sddergatan 28 « Postadress: Box 53, 243 21 HA6r » 0413-280 00 » www.hoor.se
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HOors
kommun

~
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¥ HijGRS BIBLIOTEK

FORFATTARAFTON
mandag 12 mars kI.19.15

Karin Wahlberg &r en av
sveriges mest lasta och alskade
forfattare. Hennes bocker utspe-
las ofta i sjukhusmiljé och har
fokus pa manniskor och deras
relationer.

Biljettpris: 50 kr, forkop pa Hoors
bibliotek .

Arr: HOOrs bibliotek och Studie-
férbundet Vuxenskolan.

PASKPYSSEL
méndag 26 mars kl. 14-15.30

Pasklovskul. Kom gérna barn och
vuxna tillsammans.

IT FOR OVANA

Drop-in varje méndag mellan
kl. 13.30-14.30.

Kom och fa hjalp med hur man
laddar ner en e-bok, skapar
en e-postadress, hanterar en
surf-platta, med mera.

RADRUM

Drop-in varje torsdag mellan
kl. 10.00 - 12.00.

Till RAdRum kan du vanda sig for
att fa gratis, neutral och konfi-
dentiell hjalp med att forsta och
ga vidare med brev fran myndig-
heter, fa hjalp med blanketter el-
ler andra fragor. Alla ar valkomna!

Bakom RadRum star bland annat
Individuell Mé@nniskohjélp, Region
Skane och Malmo stad i samar-
bete med Finsam Mitt Skane och
HO66rs kommun.

OPPETTIDER I PASK

Skartorsdag 29 mars, kl. 10-15
Langfredag 30 mars - Annandag
pask 2 april - stangt

HGORS BIBLIOTEK

Friluftsvagen 13
0413 - 281 03

Fotograf: Magnus Liam Karlsson
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