Medborgarcenter for battre service

Lunchéppet och snabbare
hjalp med enklare d@renden
ar nagra av férandringarna
nar Hoors kommun satsar pa
okad tillganglighet. Till sin
hjalp har de ett serviceinrik-
tat medborgarcenter.

Foérutom bemanningen av
kommunhusets informa-
tionsdesk svarar kommun-
vagledarna aven pa fragor
nar medborgare ringer till
vaxelnumret.

— Men vi sysslar inte med
myndighetsutévning sa sjalv-
klart kopplar vi dven samtal
vidare nar nagon behdver
prata med en handlaggare
och nar beslut ska tas, sager
Anna Karlqvist.

Under hésten och vintern
har besdkare i kommunhuset
kunnat se hur ett nytt med-
borgarcenter har vuxit fram.

- Vi har vidareutbildat och
breddat kunskapen hos var
personal, berattar Anna Karl-
gvist, kommunvagledare.

Lunchéppet

En efterlangtad férandring
som sker 13 februari ar att
kommunhuset borjar ha dppet
under lunchtid.

Snabb service
Medborgarcentrets fyra
kommunvagledare hjalper
medborgare med enklare
fragor som rér kommunens
verksamhet.

En annan férandring som
medborgarcentret hoppas
kunna inféra ar att de sa
smaningom ska kunna ta fram
ritningar 6ver fastigheter och
leverera till medborgare.

- Vi utfardar bland annat

nya Jojokort till elever som
tappat sina gamla och stéttar
Mittskane Vatten med enklare
fakturafragor, sdger Anna
Karlgvist.

— Vi har sett att det finns
en stor efterfragan av den
servicen.
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Anna Karlgvist, kommunvdgledare pG H66rs medborgarcenter, sva-
rar pd frdgor och hjdlper till med enklare Grenden.

Nya 6ppettider pa kommunhuset fran 13 februari

Mandag-Torsdag: 08.00-16.30
Fredag: 08.00-15.00

De nya tiderna galler telefonsamtal och besok till
kommunhuset, Sédergatan 28, HO0r.

Information fran: y
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Kommunen far ny och mobilanpassad hemsida

Den 1 februari lanserades
H66rs kommuns nya hemsi-
da. Malet &r en mer lattlast
och tillganglig hemsida.

tionsslingor eller evenemang
finns det dven knappar pa
varje sida for direktdelning pa
sociala medier.

Nya www.hoor.se har storre
fokus pa service och infor-
mation. Den visas dessutom
battre ut pa mobiltelefoner
och har fatt en férbattrad
sokfunktion. Fér de besdkare
som vill tipsa sina védnner om
exempelvis kommunens mo-

Hemsidan ar byggd i publi-
ceringsverktyget WordPress
och har utvecklats samarbete
med Helsingborgs stad.

Synpunkter och eventuella
felanmalningar kan mejlas
till: info@hoor.se.

Sportlovskul med Alvkullen

Ett urval av fritidsgarden Alvkullens sportlovsaktiviteter ar:

20/2, kl. 10.00-12.00 - Turneringar for mellanstadiet.

21/2, kl. 18.00 - LAN i Horby for hdgstadiet och upp till 20 &r.

Pris 100 kr inkl. turnering med pris och pizza under kvallen.
22/2, kl 14.00 - Laserdome i Kristianstad fér hogstadiet.
Gratis, foranmalan kravs.

23/2, pa eftermiddagen - Bio i EslOv. Gratis, foranmalan kravs.

24/2, kl. 18.00-19.30 - Disco for lagstadiet. Intrade 20 kr.

24/2, kl. 19.45-22.00 - Disco fér mellanstadiet. Intrade 30 kr.

Las om alla kommunens sportlovsaktiviteter pa www.hoor.se.
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Valkommen till varens foretagartraffar!

8 mars: Bo Lundgren, ordférande i Sparbankernas riksférbund
och tidigare skatteminister, ger en omvarldsanalys med anled-
ning av valresultatet i USA och Brexit. Hur paverkar det oss?
Obligatorisk anmalan till peter.wollin@hoor.se

19 april: Presentation av Arets foretagare och Arets nyforeta-
gare.

17 maj: Aktuella planeringsfragor i Ho6rs kommun.

14 juni: Tema ej klart.

Plats: Stiftsgarden Akersberg Tid: 7.30-9.00. Traffarna ar
kostnadsfria. Arr: Ho6rs kommun, Foretagarna Hoor.

ill du rd dda liv? Bli deltidsbrandman i Hoor!

i ger dig utbildning i sakerhetsarbete och sjukvard. Du
ar aven mojlighet att ta utokad Rorkortsbehorighet.

as mer om vilka fordelar du far och vad arbetet innebadr
Dd www.hoor.se.

Ansoh senast 28 februari
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Forskarturnén for barn
8 februari kl.10.00
Dinosauriemorgon - barnen far
félja med pa en resa 80 milj. ar
tillbaka i tiden da dinosaurier och
andra férhistoriska djur levde har.
OBS! Begrdnsat antal platser.
Hamta gratisbiljetter pa Ho6rs
bibliotek.

Arr: HO0rs bibliotek och Lunds
universitet

Forskarturnén

Johan Bergstrom

14 februari kl. 18.00

Var det tekniskt eller mansk-
ligt fel? Dags att doda vanliga
olycksmyter.

Fri entré. Hdmta gratisbiljetter pa
Hoo6rs bibliotek.

Arr: HOOrs bibliotek och Lunds
universitet

SPORTLOV PA
BIBLIOTEKET

Sportlovspyssel - fér dig fr. ak 4
20 februari kl. 13.30 -15.00
Virka mormorsrutor med Bosjo-
kloster Hemslojdsforening

0BS! Begransat antal platser.
Féranmalan till biblioteket,
0413 - 281 03 fr. 6 februari.

Sportlovspyssel - for dig i for-
skoleklass till ak 6

22 februari kl.10.30-12.00
Naturpysslor- skapa med blad,
kottar och stenar inspirerat av
Kristina Digmans bok "Floras
naturpysslor”.

OBS! Begrdnsat antal platser.
Féranmalan till biblioteket,
0413 - 281 03 fr. 6 februari.

SAGOSTUNDER

Under varen 2017 halls sa-
gostunder pa Hoors bibliotek

pa fredagar kl. 09.30 den 20/1,
27/1,3/2,10/2,17/2, 3/3,
10/3,17/3, 24/3,31/3, 7/4.
Pa Tj6rnarps bibliotek halls
sagostunder torsdagar kl. 13.30
den 16/2, 16/3, 20/4.

Konsert - Ragazze String Quartet

12 februari kl. 16.00

Pa Kulturhuset Anders upptrader
nederlandska strakkvartetten
Ragazze Quartet.

Arr: H60rs Musiksallskap )

Besodksadress: Sddergatan 28 * Postadress: Box 53, 243 21 HA6r » 0413-280 00 » www.hoor.se
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