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MILJO- OCH BYGGMYNDIGHETEN

Forslag pa egenkontrollprogram vid férsaljning av
tobak, elektroniska cigaretter och pafyliningsbe-
hallare

Denna information tagits fram av Ho6rs kommun som underlag for den person som
ansvarar for upprattandet av forsaljningsstallets egenkontroll av tobaksférsaljning.
Egenkontrollen skall anpassas till verksamhetens férutsattningar.
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Egenkontrollprogrammets ingaende delar

Forsaljningsansvarig ska:

ha god kannedom om grundkraven for att fa sélja tobak, e-cigaretter och pafyll-
ningsbehallare och ha tillgang till gallande lagstiftningar (information och lankar
finns i Bilaga 4).

informera samtliga som arbetar pa forsaljningsstallet om lagar, regler och rutiner
avseende forsaljning av tobak samt dokumentera informationstillfallena skriftligt
(anvand garna mallen i Bilaga 1).

kontrollera att forsaljningsreglerna foljs och vidta atgarder om reglerna inte féljs.
Detta ska dokumenteras. Ett exempel kan vara néar personalen blir utsatt for pres-
sade situationer (anvanda garna mallen i Bilaga 2).

ansvara for att aldersdekaler finns pa minst en synlig plats pa forsaljningsstallet.
Exempel pa platser ar entré, kassa och dar tobak ar placerade (anvand garna mal-
len i Bilaga 3)

ansvara for innehallet i egenkontrollprogrammet och férandra detta vid behov.

se till att egenkontrollprogrammet finns tillganglig i férséljningslokalen och direkt
kan visas upp vid tillsynsbestk fran H66rs kommun eller Polismyndigheten.

Information till personalen vid forsaljningsstallet

Ansvarig fér informationen ar xx och genomférandet ar xx

Nar ska personalen informeras?

Nyanstdllda och tillféllig anstélld personal bér informeras om gdllande lagar, regler
och rutiner snarast méjligt och innan de pdbérjar kassatjénst.

Ovrig personal bér informeras i samband med ordinarie personaltréffar.

Infor helgerna pdsk, forsta maj, midsommar, skolavslutning, skolstart, halloween,
jul eller nyér bér en kortare repetition av géllande lagar, regler och rutiner genom-
féras.

Informationstillféllen dokumenteras och alla deltagare signerar (ex pd utformning i
Bilaga 1).

Vad ska informationen innehalla?

Genomgang av forsaljningsregler
Ansvarig fér informationen och genomférandet ar xx
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Be om legitimation
Ndr ndgon ser ut att vara under 25 Gr och vill k6pa tobak— be om legitimation. Kom ihdg
att den som dr éldre dn 18 Gr normalt inte har ndgot att invénda.

Om kunden inte har ratt alder
Sdg att du inte har rétt att sdlja tobak till ndgon som inte fyllt 18 dr.

Om kunden inte har legitimation
Sdg att du inte har rétt att sdlja tobak till ndgon som inte kan visa att han fyllt 18 dr.

Om den som inte fyllt 18 ar sager sig vilja kopa at nagon annan som har ratt alder
Forklara att det dr forbjudet.

Om du misstanker att nagon med ratt alder tanker lamna varan till nagon som
inte fyllt 18 ar

Forklara att du mdste frdga om képet gors Gt ndgon som inte fyllt 18 Gr. Om du efter
svaret fortfarande missténker att allt inte stdr rétt till — vdgra forsdljning. Sdg att du
inte har rdtt att sdlja vid misstanke.

Ovrigt
I samband med dessa helger/tillfillen b6r man vara ytterligare restriktiv med forsélj-
ningen av folkél och tobak.

Information om informationsrutiner
Ansvarig fér informationen ar xx och genomférandet ar xx

Regler for skyltning av aldersgrans
Aldersdekaler eller skyltar som upplyser kunder om éldersgréns bér finnas vid entré, vid
varje kassa samt ddr tobak, e-cigaretter och péfyllningsbehdllare finns.

Marknadsféring

Den férsdljningsansvarige ser till att marknadsféring sker med méttfullhet och i enlighet
med gdllande lagstiftningar. Om annonsering av tobak é&r centralt samordnad ér det
férsdljiningsansvariges ansvar att kontrollera s@ att annonserna och marknadsféringen
féljer gdllande regler. Om ndgot verkar fel tas kontakt med den som utformat och/eller
ansvarar fér annonsen. Ta reda pé de regler som finns om marknadsféring. Dokumen-
tera.
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Rutiner om problem eller pressade situationer uppstar
Ansvarig fér informationen ar xx och genomférandet ar xx

Om problem uppstdr gér forséljningsansvarig en bedémning om ldmpliga Gtgédrder for
att komma tillréitta med dessa. Exempel pé lémpliga dtgdrder Gr:

— Omedelbart gd igenom férsdljningsbestéimmelserna med personalen.

— Foréndra praktiska rutiner.

— Under viss tid enbart bedriva férsdljning éver disk.

— Upphdra med t.ex. 6lférsdljning vissa tidpunkter och/eller dagar.

— Dokumentera (mall finns i Bilaga 2)

Information om ansvar

Agarens/forsiljningsansvariges ansvar
Ansvarig for informationen och genomférandet ar agaren/férsaljningsansvarige.

Den som har tillskrivits ansvaret for tobaks har ansvar fér att forsdljning inte sker till
minderdriga, tobak inte sdljs till person som uppenbart ska langa varan vidare till min-
derdrig.

Om forsaljningsstallet bryter mot dessa regler har tillstandsmyndigheten méjlighet
att stoppa forsaljning av tobak under 6 manader. Vid upprepade brott mot lagen kan
forsaljningen havas under 12 manader.
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Bilaga 1

Namn pa person

Datum for infor-
mationstillfalle

Signatur

Datum for infor-
mationstillfalle

Signatur

Datum for infor-
mationstillfalle

Signatur
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Bilaga 2

Atgarder som vidtagits om forsaljningsreglerna inte foljts eller om pressade
situationer har uppstatt

Ange datum, vilka atgarder som vidtagits samt vilka personer det galler. Exempel pa
atgarder; repetition av regler, forstarkt legitimationskontroll, battre kontroll, dvervak-
ning av kassarutiner, pakallat samtal med personal som slarvat.

Datum Handelse Atgard
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Bilaga 3

Kontroll av skyltar och dekaler

Skyltar och dekaler bor kontrolleras minst X ganger per ar. Fyll i datum for kontroll
nedan sa du enkelt kan se nar senaste kontrollen utfordes.

Vid tobak

Datum
Vid kassan Datum
Vid entrén Datum
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Bilaga 4

Lagrum
Till och med 2019-06-30.

Tobakslag (1993:581)

Tobaksforordning (2016:354)

Lag om elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare (2017:425)
Férordning om elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare (2017:429)

Fran och med 2019-07-01

Lag om tobak och liknande produkter 2018:2088

Berdorda myndigheter

Folkhélsomyndigheten (www.folkhalsomyndigheten.se) dr central tillsynsmyndighet f6r

fragor kring tobak och liknande produkter.

Konsumentverket (www.konsumenterverket.se) ar central tillsynsmyndighet for fragor

kring marknadsféring.

Skatteverket (www.skatteverket.se) ansvarar for fragor kring beskattning.

I vissa fall ar dock Tullverket (www.tullverket.se) beskattningsmyndighet. Tullverket

ansvarar bl.a. ocksa for kontroll av aldersgrans vid inférsel fran EU-land och import
fran ett tredje land.

Lénsstyrelsen (www.lansstyrelsen.se/skane/privat.html) ansvarar regionalt inom lanet

foér samordning och viss tillsyn.

Kommunen (www.hoor.se) och polisen (www.polisen.se) ansvarar lokalt for omedelbar

tillsyn over handeln med tobaksvaror. Polisens priméara uppgift ar att ingripa mot brott
som har begatts, medan kommunens uppgift ar framatsyftande och ska sakerstalla att
regelsystemet féljs i framtiden.

Mer information om tillstand gallande till exempel tobak och folkdl hittar du pa
www.hoor.se under fliken "Naringsliv och arbete”, valj "Tillstand, regler och tillsyn”.
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